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11 de julio de 2025.
Dictamen C.I. 01/2025

DICTAMEN
QUE PRESENTA LA COMISION ENCARGADA DE ANALIZAR Y DICTAMINAR SOBRE LAS
PROPUESTAS DE CREACION, EVALUACION Y SUPRESION DE LAS AREAS ACADEMICAS

ANTECEDENTES

|. El Consejo Divisional de Ciencias de la Comunicacion y Disefio, en la sesion 09.25, celebrada
el 30 de abril de 2025, integrd esta Comisidn en los términos sefialados en el articulo 56 de
Reglamento Interno de los Organos Colegiados Académicos.

II. El Consejo Divisional designd para esta Comision a las siguientes personas integrantes:

a) Organos personales:
v' Mtro. José Alfredo Andrade Garcia, Jefe del Departamento de Ciencias de la
Comunicacion;
v' Mtra. Brenda Garcia Parra, Jefa del Departamento de Teoria y Procesos del
Disefio;
v" Dr. Carlos Roberto Jaimez Gonzélez, Jefe del Departamento de Tecnologias de la
Informacion.

b) Representantes propietarios:
e Personal académico:
v’ Dra. Maria Alejandra Osorio Olave, Departamento de Ciencias de la
Comunicacion;
v Dr. Christopher Lionel Heard Wade, Departamento de Teoria y Procesos del
Disefio;
v" Dr. Carlos Rodriguez Lucatero, Departamento de Tecnologias de la Informacion.

CONSIDERACIONES

I.  La Comisién recibid, para andlisis y discusion, la propuesta de area académica
interdepartamental denominada “Comunicacién educativa”, con base en el proyecto de
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investigacion titulado: “Ecosistema de aprendizajes para la formacién de personas en las
instituciones escolares”, que presenta la Dra. Caridad Garcia Hernandez.

[I.  La Comision de Investigacion sesiond el 11 de julio de 2025, fecha en la que concluyé su
trabajo de analisis y evaluaciéon de la propuesta, con el presente Dictamen.

[ll. La Comision tomo en consideracion los siguientes elementos:

> "Lineamientos para la creacién, modificacién, evaluacion y supresion de Areas
Académicas de la Division de Ciencias de la Comunicacion y Disefio" aprobados en la
Sesién 07.25 del Consejo Divisional, celebrada el 28 de abril de 2025, mediante
Acuerdo DCCD.CD.09.07.25.

IV.  Objetivos generales:

Los objetivos planteados en el estudio de la comunicacion educativa comprenden el
logro de metas que repercuten en la investigacion, en la docencia y en la difusién de los
saberes. Los objetivos propuestos son los siguientes:

e Analizar los procesos comunicativos entre los diferentes actores de instituciones de
educacion, desde la basica hasta la superior, (estudiantes, docentes, personal
administrativo y autoridades), con el fin de adecuar los procesos de ensefianza-
aprendizaje y construir un ambiente académico armonioso.

e Caracterizar las practicas pedagodgicas de los docentes de los diferentes niveles
educativos en la implementacion de tecnologias digitales, el fomento del
pensamiento critico, las habilidades blandas y los procesos de evaluacion y su
relacién con el desarrollo de competencias especificas en los estudiantes.

e Caracterizar como debe realizarse una gestion académica que se oriente por la
interaccién entre estudiantes, profesores, plan de estudios, investigacién vy
evaluacién del aprendizaje.

e Analizar el impacto de las estrategias de evaluacion utilizadas por los docentes en el
aprendizaje y la motivaciéon de los estudiantes.

e Realizar actividades especificas que correspondan a cada funcién sustantiva de la
universidad para lograr la transversalizacion de la cultura de la paz.

e Examinar las percepciones, experiencias, emociones y factores que influyen en el
desarrollo académico, personal y social del alumnado de los diferentes niveles
educativos, con el fin de crear mejores practicas de aprendizaje.
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e |dentificar las principales motivaciones y expectativas del alumnado al ingresar y al
salir de la universidad.

e Evaluar el nivel de participacion y compromiso del alumnado en las actividades
académicas y extracurriculares.

e Explorar las percepciones del alumnado sobre la calidad de la ensefianza, los
recursos disponibles y el apoyo institucional.

e Analizar la influencia de factores socioecondmicos, culturales y personales en el
rendimiento académico y la adaptacion a la vida universitaria.

e Determinar la importancia de los procesos de evaluacion formativa y sumativa en el
aprendizaje, la motivacion y el desarrollo de competencias del estudiantado
universitario, con el fin de impulsar practicas evaluativas pertinentes.

e Explorar la relacién entre el uso, las percepciones y el impacto de la tecnologia
digital en el proceso de aprendizaje vy el desarrollo de valores y habilidades en el
alumnado.

e Evaluar la coherencia entre los objetivos de aprendizaje declarados en los planes de
estudio y las competencias desarrolladas por el estudiantado.

e Desarrollar investigacién, practicas y programas educativos que incentiven una
cultura de pensamiento prospectivo y de alfabetizacion de futuros.

e Divulgar el caracter transformador de la educacidon desde los contextos educativos
formales, no formales e informales.

e Elaborar materiales educativos innovadores y creativos, incorporando herramientas
interactivas y metodologias activas, para fomentar la motivacion, el pensamiento
critico y la aplicacién practica de los conocimientos en las diferentes UEA.

e Revisar los programas de estudio de algunas UEA y proponer una actualizacion de
éstos con el fin de garantizar su calidad académica, pertinencia social y alineacién
con los avances cientificos, tecnoldgicos y las demandas del mercado laboral actual.

e QOrganizar un espacio de didlogo e intercambio de experiencias entre educadores
para identificar, analizar y difundir mejores practicas pedagdgicas que contribuyan
a la mejora continua de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

e Divulgar la importancia y los principios fundamentales de la evaluacion eficaz a
educadores, estudiantado y otros actores interesados en el ambito educativo, con
el fin de promover su comprension y aplicacion en diversos contextos de
aprendizaje.

V. Nucleo basico, participantes y propuesta de la persona titular de la jefatura de area

académica
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VI. Plan de trabajo a cuatro afios:

<
<

Unidad Guajimalpa

Nucleo basico: Dra. Caridad Garcia Hernandez, Dra. Margarita Espinosa Meneses, Dr.
Tiburcio Moreno Olivos, Mtro. Luis Antonio Rivera Diaz, Dr. Jesus Octavio Elizondo

Martinez.

Participantes: Dr. Noé Abraham Gonzalez Nieto Participante y Dr. Raul Roydeen Garcia.

Persona titular de la jefatura de area académica: Dra. Caridad Garcia Hernandez.

Primer afio

Actividad

Dimensidn

Producto

Publicacion

Investigacion

4 publicaciones (articulo, capitulo de
libro, memoria en extenso)

Participacién en congreso o
conferencia

Investigacion

4 participaciones (congreso, coloquio,
simposio, jornada, conferencia)

de estudio

Desarrollo de material Docencia Producto digital de aprendizaje (PDA)
didactico de apoyo a las UEA sobre futuros post-universitarios
Actualizacién de programas Docencia Disefio curricular de tres programas de

estudio de las licenciaturas de la DCCD

Organizacion de concurso del
alumnado sobre creacion de
mensajes digitales en torno a

Divulgacion y
difusion

Concurso

la experiencia como
estudiantes
Publicacién de textos de Divulgacion y Dos textos de difusion
difusién difusion
Segundo afio
Actividad Dimensién Producto
Publicacién Investigacion 4 publicaciones (articulo, capitulo de

libro, memoria en extenso)

Participacién en congreso o
conferencia

Investigacion

4 participaciones (congreso, coloquio,
simposio, jornada, conferencia)

de estudio

Desarrollo de material Docencia Materiales didacticos
didactico de apoyo a las UEA
Actualizacién de programas Docencia Disefio curricular de tres programas de

estudio de las licenciaturas de la DCCD

Unidad Cuajimalpa
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Unidad Guajimalpa

Organizacion de taller, Divulgacion y Taller, congreso, conversatorio o
congreso, conversatorio o difusion simposio
Simposio
Publicacién de textos de Divulgacion y Dos textos de difusion
difusién difusion
Tercer afio
Actividad Dimensién Producto
Publicacién Investigacion 4 publicaciones (articulo, capitulo de

libro, memoria en extenso)

Participacién en congreso o
conferencia

Investigacion

4 participaciones (congreso, coloquio,
simposio, jornada, conferencia)

Imparticion de diplomado

Docencia

Diplomado  sobre  innovaciéon vy
transformacioén de practicas educativas

Organizacion de taller, Divulgacion y Taller, congreso, conversatorio o
congreso, conversatorio o difusion simposio
Simposio
Publicacién de textos de Divulgacion y Dos textos de difusion
difusién difusion
Cuarto afio
Actividad Dimensién Producto
Publicacién Investigacion 4 publicaciones (articulo, capitulo de

libro, memoria en extenso)

Participacién en congreso o
conferencia

Investigacion

4 participaciones (congreso, coloquio,
simposio, jornada, conferencia)

Escritura de libro de texto Docencia Libro de texto de Literacidad Académica
Organizacion de taller, Divulgacion y Taller, congreso, conversatorio o
congreso, conversatorio o difusion simposio

simposio

Publicacién de textos de Divulgacion y Dos textos de difusion

difusién difusion

VII. La evaluacion de los resultados de investigacién se llevard a cabo de acuerdo con los

lineamientos vigentes.

<
<
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Unidad Guajimalpa

DICTAMEN
UNICoO:
La comisién considera pertinente la propuesta de creacién del drea académica
interdepartamental denominada Comunicacién educativa, con base en el proyecto de
investigacion titulado: “Ecosistema de aprendizajes para la formacion de personas en las
instituciones escolares”, que presenta la Dra. Caridad Garcia Hernandez.

Por lo anterior, recomienda al Consejo Divisional de Ciencias de la Comunicacién y Disefio,
aprobarla.

VOTOS:
Integrantes Sentido de los votos

Mtro. José Alfredo Andrade Garcia A favor
Mtra. Brenda Garcia Parra A favor

Dr. Carlos Roberto Jaimez Gonzdlez A favor
Dra. Maria Alejandra Osorio Olave A favor
Dr. Christopher Heard Wade A favor
Dr. Carlos Rodriguez Lucatero A favor

Total de los votos 6 votos a favor

Coordinadora

SECRETARIA ACADEMICA
DIVISION DE CIENCIAS DE LA
COMUNlC_ACION Y DiSERO

arcia Martinez
Secretaria del Consejo Divisional fle Ciencias de la Comunicacion y Disefio
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Ciudad de México a 8 de julio de 2025
DCCD.DCC.058.2025

Asunto: Solicitud de apertura de drea académica

Dra. Gloria Angélica Martinez de la Peiia
Presidenta del Consejo Divisional de la

Divisién de Ciencias de la Comunicacion y Disefio
PRESENTE

Por este medio, los jefes de los departamentos de Ciencias de la Comunicacidn, Teoria y Procesos del
Disefio y Tecnologias de la Informacién, solicitamos sea turnado a la Comisidn de investigaciéon y al H.
Consejo Divisional, para su revisién y, en su caso aceptacién, el proyecto de Area Académica
Interdepartamental denominada Comunicacion educativa, con base en el proyecto de investigacion
titulado: “Ecosistema de aprendizajes para la formacion de personas en las instituciones escolares”
presentado por la Dra. Caridad Garcia Hernandez.

El proyecto propuesto es resultado de la trayectoria de investigacién de los profesores en sus
departamentos de adscripcién; Ciencias de la Comunicacidn, Teoria y Procesos del Disefio y Tecnologias
de la Informacién, cada uno con experiencia de investigacién en el campo educativo que suman vy
convergen sobre el objeto de estudio del drea académica la Comunicacion Educativa. A partir de la
convergencia de intereses de investigacion los integrantes del area proponen un ejercicio
interdisciplinario de investigacion que articula la comunicacién, la linglistica, las tecnologias, la
pedagogia, la semidtica y la cultura, todo ello con el afan de estudiar los procesos, estrategias y
mediaciones en contextos educativos, lo que configura un ecosistema de aprendizaje.

En el proyecto de trabajo se plantean tareas que son viables por la capacidad investigativa y de
organizacidn de los integrantes, todas ellas orientadas a la deteccién de diversas problematicas del drea
de la comunicacion educativa, tales como: el conocimiento de las competencias didacticas del
profesorado; el andlisis de planes de estudio y su congruencia con los saberes que requiere el
estudiantado; la exploracion de la autorregulacién del estudiantado frente a los ambientes educativos, el
conocimiento sobre las concepciones de cultura de paz que tiene la comunidad universitaria, todo esto
bajo el marco conceptual de los capitales culturales y su estudio, con la finalidad de profundizar en la
apropiacién y la mejora del aprendizaje.

La propuesta de Area académica también atiende las otras dos tareas fundamentales de nuestra
universidad, a saber, docencia y preservacién y difusion de la cultura. En el caso especifico de la docencia
se establece un compromiso de elaborar materiales educativos acordes con los capitales culturales del
alumnado, disefiar estrategias que permitan fomentar practicas de evaluacién apropiadas, impulsar el
desarrollo de una cultura de la paz, adecuar programas de estudio y realizar actividades de aprendizaje,
como talleres, cursos virtuales, conversatorios cuyo fin sea la formacién tanto del alumnado como del
profesorado, en saberes didacticos, en habilidades autogestivas y en el desarrollo de valores. En cuanto a
la preservacidn y difusion de la cultura se propone la realizacién de actividades tales como conversatorios,
un concurso de mensajes audiovisuales, participacion en foros y publicaciones en medios especializados.
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El proyecto de area académica propone un tema de investigacién relevante y pertinente en el
contexto histérico actual que reta a una comprensién profunda de los significados compartidos no solo
en los procesos formales de educacidn sino de las interacciones informales educativas que redituara en
mejores practicas. Tarea respaldada por la consistencia y continuidad de cada una de las investigaciones

que preceden a esta propuesta.

En cuanto al ejercicio presupuestal destinado al area académica, se seguirdn los criterios de
asignacion de cada departamento de adscripcion de cada profesor participante. Las direcciones de
division y la rectoria de unidad podran emitir convocatorias para obtener presupuesto adicional. En
particular, para este afio la DCCD destinara un monto especifico a cada area académica.

Se anexan al presente oficio:

. La solicitud de la responsable del drea académica
o Propuesta de drea académica
. El proyecto correspondiente

Sin otro particular, agradecemos su atencion.

oz

ATENTAMENTE
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Mtra-Brenda Garcia Parra
Jefa del Departamento de
Teoria y Procesos del Disefio
UAM -Cuajimalpa

Dos décadas
construyendo futuros
en el poniente

Division de Ciencias
de la Comunicacién
y Disefio
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Mtro. José Alfredo Andrade Garcia

Jefe del Departamento de
Ciencias de la Comunicacion
UAM -Cuajimalpa

Colonia Santa Fe Cuajmalpa. Alcaldia Cuajimalpa de Morelos

Dr. Carlos Roberto Jaimez Gonzalez
Jefe del Departamento de
Tecnologias de la Informacién
UAM -Cuajimalpa
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Jefatura del Departamento de Ciencias de la Comunicacion

C.P 05348, Ciudad de Mexico Tel.: (+52) 65

5814.6591



AT\

Casa abierta al tiempo

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

Ciudad de México a 10 de junio de 2025

Asunto: Solicitud de aprobacién de Area Académica

Mtro. José Alfredo Andrade Garcia

Jefe del Departamento de Ciencias de la Comunicacién

Universidad Auténoma Metropolitana
Unidad Cuajimalpa

Presente

Por este conducto me comunico con usted para solicitarle que sea turnado a la “Comision encargada

de analizar y dictaminar sobre las propuestas de creacion, evaluacion y supresién de las areas

académicas” y al Consejo Divisional, la propuesta de creacion del Area Académica que adjuntamos,

para su evaluacién y, en su caso, aprobacion.

Se anexan los siguientes documentos:

e La propuesta de area académica,
o El proyecto del area académica

Atentamente

ra. Caridad Garcia Hernandez
Profesora-investigadora
Departamento de Ciencias de la Comunicacién
Universidad Auténoma Metropolitana
Unidad Cuajimalpa

Divisién de Ciencias
de la Comunicacion uamc
f Dos décox

y Disefio e canstnyencs furos e ¢l pomerte
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Division
Ciencias dela
Comunicaciény
Disefio
Universidad Autonoma Metropolitana
Unidad Cuajimalpa
Division de Ciencias de la Comunicacion y Disefio

Departamento de Ciencias de la Comunicacion

Proyecto del area académica en Comunicacion Educativa
2025-2029

I.  Nombre del area académica interdepartamental
Comunicacion educativa
II.  Proyecto del area académica

Ecosistema de aprendizajes para la formacion de personas en las instituciones
escolares

[1l.  Antecedentes

A lo largo de nuestras trayectorias como profesores-investigadores de los tres departamentos
que conforman la Division de Ciencias de la Comunicacion —Ciencias de la Comunicacion,
Disefio y Tecnologias y Sistemas de la informacion— de Universidad Autonoma Metropolitana,

Unidad Cuajimalpa, nos hemos vinculado en diferentes escenarios académicos:

a) En el ambito de la investigacion hemos abordado tematicas relacionadas con la
comunicacion, con la educacion y con las tecnologias usadas en ambientes educativos.
Colaboramos en seminarios y coloquios de investigacion, y en la conformacion del

grupo de investigacion denominado Comunicacién Educativa.



b) En el ejercicio de la docencia, hemos participado de forma continua en la asesoria de
proyectos terminales de licenciatura y en ICR de la Maestria en Disefo, Informacién y
Comunicacion. Asimismo, hemos disefiado e impartido el Diplomado de Innovacion y
transformacion de las préacticas educativas en la universidad (2023), y el de Docencia
Universitaria (2015). Participamos también con el equipo de trabajo que elaboré el Modelo
educativo de la UAM Cuajimalpa, 10 afios de vida, coordinado por la Dra. Magdalena Fresan

Orozco.

¢) En actividades de preservacion y difusién de la cultura hemos organizado coloquios,
conversatorios, ciclos de conferencias dirigidos al alumnado de la unidad. Asimismo,
publicamos nuestros trabajos en diversas revistas y libros. Nuestros libros mas recientes son
Poner ante los ojos. Tres entrevistas y una reflexion pedagodgica (2025). Futuros de la
universidad: Narrativas y trayectoria de la educacion superior en México (2025), Experiencias
docentes en la UAM ante la pandemia del Covid-19 (2024), EI modelo de la Retérica para la
Ensenianza Superior del Disefio(2023), Un proceso clave para la ensefianza y la evaluacion

formativa (2021) y Monopolios del Conocimiento, Big Data y Conocimiento abierto(2019).

Estas convergencias académicas nos han permitido conocer el trabajo mutuo y
sustentar la decision de conformar una area académica que estudie un ecosistema de
aprendizaje conformado por procesos, estrategias y mediaciones en diversos contextos
educativos (formales, no formales e informales), con un enfoque interdisciplinario que articula la
comunicacion, la linguistica, las tecnologias, la pedagogia, la semiética y la cultura para

contribuir a la construccién de ambientes de aprendizaje inclusivos y culturalmente pertinentes.

IV. Introduccién

Esta propuesta de area académica se enmarca dentro del ambito institucional de la UAM, en la
Agenda Estratégica de Gestion Institucional UAM 205-2030, en el Plan de Desarrollo
Institucional de la UAM Cuajimalpa 2025-2030, en las Politicas transversales de inclusion,
equidad, accesibilidad y no discriminacion, en las Politicas transversales de Cultura de Paz, la
evaluaciéon del modelo educativo de la universidad publicado en Desafios de la docencia en la

Universidad Auténoma Metropolitana, y acorde a los postulados nacionales e internaciones.’

' Entre las que destacan la Ley General de la Educacién Superior (2023), Nueva Escuela Mexicana,
Programa Nacional de Educacion Superior (2024)r, Constitucion de la Organizacion de las Naciones



Todos estos documentos aportan al sustento sobre la importancia de la investigacion y
su vinculo con la docencia y la preservacion de la cultura. Para esta area académica sirvio
como contexto para desarrollar una propuesta que se perciba como un ecosistema con base en
los capitales culturales de los actores involucrados en la educacion y promovidos por las
instituciones educativas.

Las convergencia de las tres funciones sustantivas de la UAM son un elemento
importante para comprender el desarrollo de pautas de significados que son compartidos y se
establecen socialmente, pero siempre consideradas en contextos histéricamente especificos y
socialmente estructurados, como ocurre en los procesos educativos. Este ecosistema considera
lo siguiente:

a) Educaciéon como comunicacion de significados compartidos. Si la cultura son las pautas
de significados compartidos y socialmente establecidos, la educaciéon es el principal
mecanismo a través del cual estos significados se transmiten de una generacién a otra.
Las instituciones educativas (escuelas, familias, comunidades) ensefian los valores,
normas, conocimientos, simbolos y formas de interpretar el mundo que son propios de
una sociedad o grupo cultural (Bourdieu, 1998, 1987).

b) Contexto histérico y social en la educacién. La educacion no es un proceso universal y
neutro, sino que esta intrinsecamente ligada al momento histérico y a la estructura
social en la que se desarrolla. Los curriculos, los métodos pedagogicos y los objetivos
educativos reflejan y reproducen las caracteristicas de ese contexto. Por ejemplo, la
educacién en una sociedad agraria difiere de la de una sociedad industrial o tecnolégica
(Farnos Miro, 2011).

¢) Educacion como interjuego de interpretaciones. La idea de que la cultura es un
"interjuego de las interpretaciones consolidadas o innovadoras" (Giménez, 2016) se
relaciona con la educacion en el sentido de que esta no solo transmite lo ya establecido,

sino que también puede ser un espacio para la critica, la reinterpretacién y la generacién

Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), las disposiciones de la Carta de las
Naciones Unidas de 1945; la Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948; la Convencion sobre
el Estatuto de los Refugiados de 1951 y su Protocolo de 1967; la Convencion de la UNESCO relativa a la
Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera de la Ensefianza de 1960, en particular, su articulo 4.a; el
Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de 1966; y la Convencion de la
UNESCO sobre la Ensefianza Técnica y Profesional de 1989, la Recomendacion de la UNESCO sobre la
Convalidacion de los Estudios, Titulos y Diplomas de Ensefianza Superior de 1993; la Recomendacién
de la UNESCO relativa a la Condicion del Personal Docente de la Ensefianza Superior de 1997; la
Declaraciéon de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas de 2007; y la
Recomendacion de la UNESCO sobre la Ciencia y los Investigadores Cientificos de 2017(UNESCO,
2019).



de nuevos significados. Una educacion transformadora fomenta el pensamiento critico y
la capacidad de los individuos para cuestionar, adaptar y crear cultura, en lugar de
reproducirla pasivamente.

d) Formacién de actores culturales: No existe cultura sin actores ni actores sin cultura y
que la cultura se vive a través de las experiencias y modos de vida de las personas, la
educacién juega un papel crucial en la formacién de estos. La educacion moldea las
subjetividades, las identidades y las capacidades de los individuos para interactuar con
su entorno cultural y participar en la construccion y transformacién de los significados
sociales (Giménez, 2016, 2011).

Con base en este contexto, en el presente documento se argumenta el objeto de estudio
tematico del Area Académica en Comunicacion Educativa, el sustento tedrico, y la
interdisciplinariedad que lo caracteriza. Podra observarse que de estos fundamentos
epistémicos se derivan las multiples preguntas de investigacién, los objetivos de investigacion y
las lineas de investigacion que habran de dar pie a proyectos de investigacién en los siguientes
anos.?

Posteriormente se desarrollan aspectos sobre la gestiéon del area, su vinculo con la
docencia, la formacién de recursos humanos y participacion del alumnado de licenciatura y
posgrado; antecedentes y propuestas para la preservacion y difusién de la cultura, y la
infraestructura requerida, estrategias de vinculacion y financiamiento, el plan de trabajo a cuatro

anos y datos de contacto con las personas asesoras.

I\VV.  Descripcion del objeto de estudio tematico

El término “comunicacion educativa” refiere a un ambito de estudio que integra las relaciones
entre la comunicacion, la educacion, la informacion, la tecnologia y la cultura (Sierra, 2000, p.
41). Aborda diferentes problematicas sobre el intercambio dinamico entre los actores
involucrados —profesorado, alumnado, y la sociedad en general- con el propdsito de
comprender y promover aprendizaje significativo, éste, es el interés central de la comunicacion

educativa.

En el campo de la comunicacién educativa confluyen y se integran la comunicacion y la

educacion. La ciencia de la comunicacion comprende un campo de estudio interdisciplinario

2 Se anexa el primer proyecto del area titulado “Ecosistema de aprendizajes para la formaciéon de
personas en las instituciones escolares”.



desde sus origenes, pues la comunicacién posee un “caracter hibrido y plural”, en el acto de la
comunicacion se origina un “fendmeno social total”, ya que ademas de mensajes, se transmite
una cultura, una identidad y se constituyen relaciones sociales entre los interlocutores
(Giménez, 2011). Sus fundamentos epistémicos han sido el fruto de reflexiones diversas desde
la sociologia, la antropologia, la psicologia, la linglistica, incluso las matematicas, para
comprender las interacciones interpersonales e interculturales, a los medios de comunicacién y
las industrias culturales, la comunicacion digital y las nuevas tecnologias, por mencionar
algunos de los elementos que son competencia de la comunicacion como disciplina.

Por su parte, la educacién como campo de conocimiento, se nutre de teorias y
metodologias de la pedagogia, la psicologia, la sociologia, la antropologia, la filosofia, la
historia, la neurociencia, la economia, la informatica y la politica, con el objetivo de profundizar
en la comprension de las practicas y sistemas educativos, la relacion de la educacion con la
sociedad, el desarrollo cognitivo, emocional y social de los estudiantes, la motivacion, la
inteligencia y el aprendizaje, en la didactica, en la planeacién y desarrollo curricular, en las
politicas educativas y en las tecnologias de la informacién y la comunicacién aplicadas a la
educacion.

La comunicacién y la cultura son elementos transversales a toda accion humana y
social, por lo que su relacion con las ciencias de la educacion es esencial para las interacciones
relacionadas con la ensefianza y el aprendizaje, entendidas como un intercambio de
significados enmarcados en las caracteristicas de la sociedad. Asi, la relacion entre la
comunicacion y la educacion ha resultado fundamental. En términos comunicativos, los
diferentes medios han disefiado nuevas formas de transmisién de la informacion, la
presentacidon y su estructura ha tenido que planearse acorde a determinados obijetivos
didacticos. Asimismo, desde la comunicacion se ha considerado el estudio de los interactuantes
y el proceso de recepcidon como elementos basicos para la formacion de pensamiento critico
(Crovi, 2007). En cuanto al terreno de la educacion, los especialistas se han visto obligados a
replantearse el disefio de instruccién adecuado al medio de comunicacién, ya sea impreso,
electrénico, satelital o digital, pues la forma de ensefiar y el desarrollo del aprendizaje es
distinto en cada ambiente.

Sin embargo, durante muchos afos cada campo se desarrollé en forma independiente a
pesar de la existencia del otro y del reconocimiento de las posibles mutuas aportaciones. La
sofisticacion de la tecnologia fue factor determinante para que ambos espacios no sélo se
tocaran, sino practicamente se traslaparan uno con el otro atravesados por lo que De Oliveira

(1997) explica como la “interdiscursividad” y que, de acuerdo con la interpretacién de Crovi



(2007), se constituye como el elemento que da pie al reconocimiento de areas y practicas
comunes entre la comunicacion y la educacion.

A través de la historia y de los diferentes enfoques que la han nutrido, la comunicacion
educativa se fundamenta como un campo relativamente autonomo, que ha ido construyendo
elementos tedricos y metodologias que le dan sustento como una dimension distinta de la
comunicacion y la educacién como ambitos independientes. Esta conjugacion que nosotros la
consideramos como un campo de investigacion, que contribuye sustancialmente a la docencia y
a la divulgacion de la cultura con una estructura propia y con sus reglas especificas, ha puesto
en juego dos aspectos. Por un lado, la historia objetivada en la investigacion emprendida por
instituciones educativas, centros de investigacion y, por otro lado, el trabajo de los
investigadores interesados en la articulacion de la comunicacién y la educacion.

La convergencia entre la educacion y la comunicacion ha enriquecido las formas de
estudio de ese campo, generando nuevas perspectivas de analisis. Esto se debe a la
integracion de herramientas y enfoques que amplian las posibilidades de estudio de las
interacciones educativas. Por un lado, la comunicacion es el elemento que detona las acciones
que el docente desarrolla en el proceso de ensefianza-aprendizaje, tales como la planeacion
del trabajo, la evaluacion del aprendizaje, la motivacién del estudiante en las experiencias de
aprendizaje y en general, las distintas interacciones que los agentes llevan a cabo para el
desarrollo del aprendizaje (Vazquez y Ponce, 2021). Por otro lado, la educacion guia los
procesos de comunicacion para que las personas desarrollen capacidades, habilidades, valores
y conocimientos que les permitiran adaptarse al entorno, comprender el mundo y transformarlo.
Por ejemplo, de la educacién superior se espera que las practicas educativas tengan un efecto
en los procesos cognitivos de los estudiantes para que éstos puedan desarrollarse en el campo
profesional, participar activamente en la sociedad, mejorar su calidad de vida y construir un
futuro sostenible (Unesco, 2019).

En el siguiente diagrama mostramos una visualizacion de lo que consideramos el objeto

de estudio de la comunicacion educativa.



Formal

Emisiones situadas Interacciones a partir de

institucionalmente actividades educativas formales
Tr isi No formal Inter
Comunicacion informal Aprendizajes a partir de interacciones
de los actores educativos socioculturales

Informal

Nota. Creacion del Grupo de investigacion en Comunicacion Educativa, resultado de la docencia en el bloque de
Comunicacion Educativa de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion de la UAM Cuajimalpa, 2007.

El eje vertical hace referencia a la educacion, en el cual se destacan tres tipos:

a) La educacioén formal distinguida por su planeacién y sistematicidad de conocimientos,
habilidades y actitudes, como parte de una estructura institucional, de un curriculum
establecido, con reglas claras para el aprendiz quien se inscribe formalmente y obtendra un tipo
de reconocimiento curricular (Coombs y Ahmed, 1984).

b) La educacion informal se refiere a un tipo de transmision espontanea e incidental, en
la cual el aprendiz decide aquello que desea aprender, no esta planificada y es mas difusa; se
presenta en la familia, el trabajo, los medios de comunicacién y se observa en practicas
sociales, aparentemente espontaneas (Rogers, 2004).

c) En el medio se ubica a la educacion no formal la cual se fundamenta en las
necesidades e intereses de las personas, a partir de transmisiones planeadas pero en procesos
educativos mas flexibles, incidentales, en ciclos cortos, y centrada en productos concretos de
aprendizaje (Gomez Villalpando, 2009).

En el eje horizontal, en el extremo izquierdo se ubica a la comunicacion como mero
proceso de transmisidon de informacion, mas empirista, objetivista y cuantitativo donde lo que

impera es la razon experimental. Mientras que en el extremo derecho del eje horizontal se ubica



una perspectiva donde lo que predomina es la razén critica que contempla el contexto histérico
y cultural sobre ¢quién controla la comunicacion? ¢para qué? ;en beneficio de quién o de
quiénes? (Giménez, 2007), por lo tanto, adopta un caracter mas cualitativo, donde las personas
son el nucleo de las problematicas.

La comunicacion educativa, vista como un proceso, promueve el desarrollo integral de
las personas, pues ademas del desarrollo de saberes intelectuales, impulsa el desarrollo de
valores fundamentales para el ser, el conocer y el saber estar; contribuye al desarrollo de
habilidades socioemocionales, entre ellas, la toma de decisiones éticas para la convivencia y el
desarrollo personal y social (Freire, 2022). Asimismo, la comunicacién y la educacién se
complementan para promover el dialogo como un elemento central de las interacciones
humanas en la construccién del pensamiento critico y creativo, en la resolucion de problemas y
para el desarrollo social (Cabrero, 2007).

Asi, el analisis del ambito de la comunicaciéon educativa ha dado cuenta de las
relaciones entre docentes y alumnado, de las politicas educativas de las instituciones
escolares, los mensajes educativos, las competencias didacticas del profesorado, saberes del
alumnado. También se encuentran anadlisis de los espacios no formales que tienen una
intenciéon educativa como lo son los museos y de los espacios informales como lo es el nucleo
familiar. A partir del internet y del acelerado desarrollo de las tecnologias con la web 2.0 y
subsecuentes, la comunicacion educativa fue un campo de conocimiento indispensable para
analizar problematicas relacionadas con aspectos como los siguientes: la interaccion y el
didlogo a partir de plataformas educativas, redes socio-digitales y herramientas de
videoconferencia; el uso de las herramientas tecnoldogicas para el aprendizaje y la
retroalimentacioén; los diferentes modos de comunicacion y de educacién de acuerdo con el tipo
de herramientas; el disefio de materiales educativos digitales; el empleo de interfaces vy
contenidos digitales con caracteristicas de interactividad y usabilidad; la exploracion de formas
narrativas innovadoras (gamificacion, realidad virtual, simulaciones, inteligencia artificial
generativa) y formatos /video, podcast, infografias) con el propdsito de comunicar conceptos
educativos; el diseno universal de aprendizaje (DUA) para el disefio de entornos y materiales
tecnoldgicos inclusivos y accesible para el alumnado, con diversos estilos de aprendizaje y
procurando una comunicacion efectiva para todos los actores involucrados; habilidades de
alfabetizacion digital; sentido de comunidad y pertenencia en entornos de aprendizaje virtuales
o hibridos, y los valores asociados a la comunicacion digital (netiqueta, respeto, colaboracion,
pensamiento critico frente a la desinformacion) (Garcia-Hernandez, Espinosa-Meneses,

Gonzalez-Nieto, 2021, Gonzalez-Nieto, Espinosa-Meneses y Garcia-Hernandez, 2022; Ojalvo



Mitrany, 2002). Asi, el campo de la comunicacion educativa se nos presenta una y otra vez
como un ambito de estudio cuyo andlisis permite disenar estrategias que tienen como objetivo
mejorar los procesos de aprendizaje de los casos estudiados.

Asimismo, el analisis de este objeto de estudio tematico permite elaborar acciones para
la preservacién y difusién de la cultura, cuya finalidad es transformar a la sociedad en general
por medio de practicas educomunicativas intencionadas. Al respecto, los profesores que
integramos el area académica en Comunicacion Educativa asumimos el deber de divulgar
nuestros hallazgos, de elaborar materiales educativos, de contribuir a la educacién a lo largo de
la vida. Para esto es importante planear, realizar y evaluar nuestras tareas de difusién cultural
dentro y fuera de la UAM, como contribucién a la formacién integral de su alumnado y, desde
una perspectiva humanistica, como un compromiso con la sociedad en general.?

En consecuencia, el ambito de accién que nos presenta la comunicacién educativa origina
preguntas de investigacién como las siguientes:

e ;Como influye la calidad de la comunicacion en el logro de los objetivos educativos y el
aprendizaje significativo?

e ,;,Como influye en la configuracion de la comunicacion educativa la tradicion de
reproduccion de cada disciplina?

e ;Cbomo se puede traducir, en acciones de comunicacion educativa, la comprensién de
los mecanismos de creacion discursiva de los diversos ambitos disciplinarios cuyo uno
de sus objetivos principales es la innovacion?

e ; Cudl es el rol de la comunicacion en la formacion de valores y actitudes?

e ,; Cudl es la importancia de la comunicacion no verbal en el proceso educativo?

e ;Como se manifiesta la ética en el contexto educativo y qué implicaciones tiene?

e ,;COomo se puede adaptar la comunicacién para atender la diversidad de estilos de
aprendizaje y necesidades de los estudiantes?

e ;Como han evolucionado los canales y medios de comunicacion en la educacion, y qué
desafios y oportunidades presentan?

e ; Cuales son los principales obstaculos comunicativos que enfrenta el proceso educativo
hoy en dia y como se pueden superar?

e ,;Qué papel juega la comunicacién en la resolucién de conflictos dentro del ambito

educativo?

3 La aportacion del area académica en Comunicacién Educativa a la UAM en materia de preservacion y
difusion de la cultura es la educacion no-formal e informal del alumnado tanto de la Unidad Cuajimalpa,
como de las otras cuatro Unidades de la universidad. Hay una consistencia organica entre los objetivos
de investigacion y sus beneficios para la docencia y la difusién cultural.



¢, Como se puede mejorar la comunicacion entre la institucién educativa, las familias y la
comunidad para potenciar el aprendizaje del estudiantado?

¢ Qué habilidades comunicativas especificas son esenciales para un educador eficaz en
el siglo XXI?

¢,Como se desarrollan habilidades que promuevan la convivencia pacifica, la resolucién
de conflictos y el respeto a la diversidad?

¢ Qué habilidades didacticas ponen en practica los docentes durante el proceso de
ensefanza y aprendizaje?

¢ Para qué utilizan la tecnologia digital educativa los docentes?, qué concepcidn tienen
de ella?

¢, Qué motiva al estudiantado a realizar estudios universitarios?

¢, Como interactua el alumnado entre ellos y con el docente?

¢, Como influyen los capitales culturales con los que cuentan el alumnado con su
aprendizaje?

¢,Coémo utilizan el alumnado las herramientas digitales para aprender?

¢ Qué piensan el alumnado sobre el aprendizaje, la universidad y su futuro?

¢ Cuales son los desafios que enfrenta el alumnado en su vida universitaria?

¢ Sabe manejar el alumnado sus emociones frente a situaciones complejas?

¢De qué forma la retroalimentacion y la evaluacion impactan en el proceso de
aprendizaje del estudiantado?

¢,Coémo evaluan los docentes?

¢ Qué impacto tienen las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en la
relacion comunicativa entre docentes y el alumnado?

¢Como influye la comunicacién en entornos virtuales (e-learning) en la interaccién
educativa y el sentido de comunidad?

¢ Qué estrategias comunicativas son mas efectivas en la educacion a distancia para
mantener la motivacién y el compromiso del estudiantado?

¢ Qué caracterizan a los modelos educativos, su disefio y planeacién curricular, para
promover el aprendizaje?

¢, Cual es la importancia de los planes de estudio en la universidad?

¢, Cual es el modelo de institucién educativa al que aspiran los actores socioeducativos
(docentes, alumnos y sociedad en general)?

¢ Qué competencias transversales y disciplinares se requieren formar desde la

universidad para el alumnado del siglo XXI?
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¢Como formar un pensamiento prospectivo y una alfabetizacién de futuros en los
actores socioeducativos (profesorado, alumnado y sociedad en general)?
¢ Como poner en practica el caracter transformador de la educacién en los contextos

educativos formales, no formales e informales?

Objetivos generales

Los objetivos planteados en el estudio de la comunicacion educativa comprenden el
logro de metas que repercuten en la investigacion, en la docencia y en la difusién de los

saberes. Los objetivos que proponemos son los siguientes:

Analizar los procesos comunicativos entre los diferentes actores de instituciones de
educacién, desde la basica hasta la superior, (estudiantes, docentes, personal
administrativo 'y autoridades), con el fin de adecuar los procesos de
ensefanza-aprendizaje y construir un ambiente académico armonioso.

Caracterizar las practicas pedagdgicas de los docentes de los diferentes niveles
educativos en la implementacion de tecnologias digitales, el fomento del pensamiento
critico, las habilidades blandas y los procesos de evaluacion y su relacion con el
desarrollo de competencias especificas en los estudiantes.

Caracterizar cdmo debe realizarse una gestibn académica que se oriente por la
interaccion entre estudiantes, profesores, plan de estudios, investigacién y evaluacién
del aprendizaje.

Analizar el impacto de las estrategias de evaluacién utilizadas por los docentes en el
aprendizaje y la motivacion de los estudiantes.

Realizar actividades especificas que correspondan a cada funcion sustantiva de la
universidad para lograr la transversalizacion de la cultura de la paz.

Examinar las percepciones, experiencias, emociones y factores que influyen en el
desarrollo académico, personal y social del alumnado de los diferentes niveles
educativos, con el fin de crear mejores practicas de aprendizaje.

Identificar las principales motivaciones y expectativas del alumnado al ingresar y al salir
de la universidad.

Evaluar el nivel de participacion y compromiso del alumnado en las actividades

académicas y extracurriculares.
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Explorar las percepciones del alumnado sobre la calidad de la ensefianza, los recursos
disponibles y el apoyo institucional.

Analizar la influencia de factores socioecondmicos, culturales y personales en el
rendimiento académico y la adaptacion a la vida universitaria.

Determinar la importancia de los procesos de evaluacién formativa y sumativa en el
aprendizaje, la motivacién y el desarrollo de competencias del estudiantado
universitario, con el fin de impulsar practicas evaluativas pertinentes.

Explorar la relacion entre el uso, las percepciones y el impacto de la tecnologia digital en
el proceso de aprendizaje y el desarrollo de valores y habilidades en el alumnado.
Evaluar la coherencia entre los objetivos de aprendizaje declarados en los planes de
estudio y las competencias desarrolladas por el estudiantado.

Desarrollar investigacion, practicas y programas educativos que incentiven una cultura
de pensamiento prospectivo y de alfabetizacién de futuros.

Divulgar el caracter transformador de la educacién desde los contextos educativos
formales, no formales e informales.

Elaborar materiales educativos innovadores y creativos, incorporando herramientas
interactivas y metodologias activas, para fomentar la motivacion, el pensamiento critico
y la aplicacion practica de los conocimientos en las diferentes UEA.

Revisar los programas de estudio de algunas UEA y proponer una actualizacion de
éstos con el fin de garantizar su calidad académica, pertinencia social y alineacioén con
los avances cientificos, tecnolégicos y las demandas del mercado laboral actual.
Organizar un espacio de dialogo e intercambio de experiencias entre educadores para
identificar, analizar y difundir mejores practicas pedagdgicas que contribuyan a la mejora
continua de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Divulgar la importancia y los principios fundamentales de la evaluacion eficaz a
educadores, estudiantado y otros actores interesados en el ambito educativo, con el fin

de promover su comprension y aplicacion en diversos contextos de aprendizaje.
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V1. Ndcleo basico, participantes y propuesta de la persona titular de la
jefatura de area académica

A. Ndcleo basico: Dra. Caridad Garcia Hernandez, Dra. Margarita Espinosa
Meneses, Dr. Tiburcio Moreno Olivos, Mtro. Luis Antonio Rivera Diaz, Dr. Jesus
Octavio Elizondo Martinez

B. Participantes: Dr. Noé Abraham Gonzalez Nieto Participante y Dr. Raul Roydeen
Garcia.

C. Persona titular de la jefatura de area académica:

Los participantes de esta area proponemos como titular de la jefatura de area
académica a la Dra. Caridad Garcia Hernandez.

VIl. Antecedentes académicos

Los integrantes que proponemos esta area académica contamos con una serie de trabajos de
diversa indole, lo cual conforma nuestros antecedentes de participacion en proyectos

colectivos o interdisciplinarios.
a) Resultados demostrados en el campo de conocimiento.

Hemos participado desde nuestro ingreso a Cuajimalpa en diversos proyectos de investigacion,
a partir de los cuales hemos publicado libros, articulos, memorias. Presentamos so6lo los libros
que se nos han publicado en los ultimos afios. Asimismo, todos los integrantes de este grupo
hemos participado en diversos foros, nacionales e internacionales, en los que hemos

comunicado nuestros hallazgos, derivados de diversas investigaciones.

e Garcia, C. (Coord.). ( 2021). Practicas, retos y acciones de la formacién académica.
UAM.

e Gonzalez, N., Garcia, C. y Espinosa, M. (Coord.) (2023). Experiencias docentes en la
UAM ante la pandemia del COVID-19. UAM.

e Moreno Olivos, T. (2016). Evaluacion del Aprendizaje y para el Aprendizaje. Reinventar
la evaluacién en el Aula. Universidad Auténoma Metropolitana-Cuajimalpa.

e Moreno Olivos, T. (2021). La retroalimentacién. Un proceso clave para la ensefianza y la
evaluacion formativa. Universidad Autbnoma Metropolitana-Cuajimalpa.

e Rivera, A. (2023) El modelo de la Retérica para la Ensefianza Superior del Diserio.
ENCUADRE.
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e Rivera A. (2025). Poner ante los ojos. Tres entrevistas y una reflexion pedagogica.
Navegante.
e FElizondo, J. (2019) Monopolios del Conocimiento, Big Data y Conocimiento abierto.

Universidad Auténoma Metropolitana
b) Antecedentes de participacion en proyectos colectivos o interdisciplinarios

Los participantes de esta area tienen experiencia en el trabajo colectivo. Por ejemplo, en
diciembre de 2024 se gand una convocatoria de rectoria general de la UAM para disenar
productos digitales de aprendizaje. El grupo se conformé por profesores de esta area y por
docentes de la UAM lIztapalapa. Se ha trabajado de forma colectiva e interdisciplinaria en el
disefio de un curso autogestivo, cuyo objetivo es el desarrollo de habilidades blandas del
estudiantado.

El Dr. Jesus Octavio Elizondo Martinez es coordinador y fundador de la Red de
Investigacion sobre Cultura de Paz, Justicia e Instituciones Soélidas de la UAM (2022-2026).
Coordinador del Seminario Cultura de Paz, Justicia e Instituciones sélidas y coordinador de las
Jornadas por la Paz UAM 2023, 2024 y 2025. Ante el Colegio Académico presento el Proyecto
de Politicas Transversales de Cultura de Paz elaborado por la Red de Investigacion sobre
Cultura de Paz, Justicia e Instituciones Sodlidas (grupo proponente). Estas Politicas fueron
aprobadas en la sesion 588 del maximo organo colegiado, el 12 de marzo de 2025 y publicadas
el 17 de marzo de 2025. Fue designado por el Rector General como representante institucional
ante el Grupo de Paz de Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES), trabajé para que la UAM fuera institucién fundadora de la Red Nacional
para la Paz ANUIES (2022) donde participa de los trabajos de la Vocalia Epistemologias y

practicas para la paz.

c) Experiencia en la organizacion de la investigacion

Los integrantes de esta area hemos estado inscritos en alguno de los proyectos aprobados por
el consejo de la DCCD. Anualmente hemos presentado avances, generado productos vy
alcanzado las metas propuestas. Los proyectos de investigacion mas recientes que hemos
realizado son los siguientes:

Proyectos de investigacion registrados en el Consejo de la DCCD.

e Garcia, C. y Espinosa, M.(2019-2022). Analisis curricular de licenciaturas en
comunicacion en Meéxico. DCCD.CC.PI-61, Sesion 03.19. DCCD.CD.11.03.19.
28-may-19
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Garcia, C., Espinosa, M. y Gonzalez, N. (2021-2024). Tecnologias de la informacion y la
comunicacion en ambientes educativos.DCCD.CC.PI-74, Sesiodn 17.21.
DCCD.CD.18.17.21. 15-oct-21
Rivera, A. (30-jun-15. 2015-2018). Influencia de los topicos del disefio en sus practicas
pedagogicas. 15. DCCD.TYPD.PI-24, Sesién 09.15, DCCD.CD.07.09.

Rivera, A. (28-may-19). Condiciones y estrategias para el aprendizaje del disefio
(integral). (2019-2022). DCCD.CD.07.03.19. DCCD.TyPD.PI-57 Sesion 03.19
Moreno, T. (2016-2019). Concepciones y practicas de evaluacién de los alumnos en el
contexto de la educacion superior: el caso de la UAM-Cuajimalpa. CCD.TI.PI-40, Sesi6n
01.16, DCCD.CD.10.01.16

Elizondo, J. (2022-2025). Cultura de Paz y Comunicacion. DCCD.CD.28.15.22
DCCD.CC.PI-81, Sesion 15.22.
Elizondo, J. (2022-2026). Comunicacion de la Ciencia en Meéxico: produccion
audiovisual para la comprension del conocimiento. DCCD.CD.16.09.22
DCCD.CC.PI-77, Sesion 09.22.

d) Experiencia en la formacion de grupos de investigacion.

Caridad Garcia Hernandez coordina el Grupo de Investigacion de Comunicacion
Educativa desde el 2007 a la fecha.

Jesus Octavio Elizondo coordina la Red de Investigacion sobre Cultura de Paz, Justicia
e Instituciones Sdlidas de la UAM desde octubre de 2022 a la fecha. Participan 12

personas investigadoras de las diferentes Unidades Académicas de la UAM.

e) Contribucién en la formacion y actualizacion del personal académico.

Los participantes de esta area académica tienen experiencia en el ambito de formacién
de profesores, sobre todo, en cuestiones relativas a la didactica, al uso de tecnologias
digitales en el ambito educativo, en disefio del curriculo y en el desarrollo de cultura de
la paz, tal como lo muestran los siguientes cursos impartidos a profesores:

Diplomado en Innovacién y transformacion de las practicas educativas en la universidad.
(2023). Acuerdo DCCD.CD.13.16.23 el Consejo Divisional de Ciencias de la
Comunicacién y Disefio, en su Sesién 16.23 celebrada el 13 de septiembre de 2023.
Diplomado en Docencia Universitaria organizado conjuntamente con la Rectoria de la
Unidad dirigido a personal docente de la Unidad (2015).
https.//chatgpt.com/share/683de9e0-6bf0-8001-b987-05edc1b3a24a;
https./fliphtml5.com/xuji/vyfy/cc 02 mayo15/?utm source=chatgpt.com

Curso de Induccién a la UAM y a su modelo educativo. (2011-2012)
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g) Experiencia en relaciones interinstitucionales.

Por mas de una década, el Departamento de Teoria y Procesos de Disefio, a través del trabajo
del Mtro. Luis Antonio Rivera Diaz, ha establecido relaciones con diversas instituciones y sus
programas académicos de disefio de la comunicacién grafica, disefio grafico, disefio industrial,
disefio de animacion, disefio de medios digitales. De hecho, desde la UAMC, se han elaborado
los dos marcos de referencia, procedimientos e instrumentos de evaluacion que son utilizados
actualmente utilizan para procesos de evaluacion del Consejo Mexicano de Evaluacion y
Acreditacion de Programas de Disefio, Comaprod, Actualmente la UAMC ocupa la presidencia
de dicho organismo. Ademas, el Dr. Noé Abraham Gonzalez Nieto ha participado con colegas
investigadores de universidades en México y el extranjero, tales como la Universidad Nacional
Autéonoma de México, el Tecnoldgico de Monterrey, el Instituto Tecnolégico y de Estudios
Superiores de Occidente y la Universidad de Granada (Espana), en la conformacion de
proyectos de innovacién educativa e investigacién pedagdgica que han redundado en
productos para el fortalecimiento de la docencia, publicaciones arbitradas y espacios de

formacion interinstitucional.

VIIl.  Infraestructura disponible y requerida

La infraestructura requerida por el proyecto de area académica que proponemos es la
siguiente:

Computadoras.
Software especializado:
o Licencias para uso de plataformas de inteligencia artificial generativas
tales como Chat GPT, Gemini, Midjourney, entre otras.
o Licencias para software de transcripcién de audio a texto (opciones:

https://sonix.ai/resources/es/mejor-software-de-conversion-de-voz-a-texto
D)
o Licencia para software de analisis de datos cualitativos: NVivo.

Impresora.
Insumos de oficina.
Cubiculo con mesa de trabajo.
Libros, articulos.
Espacios para el ciclo de conferencias, los talleres, los conversatorios (Aula
magna o Sala de consejo o Aula de usos mudltiples).

Como se observa, los requerimientos, esencialmente, es la infraestructura con la que cuenta ya
la Unidad.
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IX. Proyectos de investigacion, docencia y preservacion y difusion de la
cultura aprobados por el Consejo Divisional y vigentes, asi como las
lineas tematicas a desarrollar en el marco del area académica

Proyectos aprobados por el Consejo divisional

e Garcia, C., Espinosa, M, y Gonzalez, N. (2024-2027). Educacién, comunicacioén y
cultura: estudio sobre la universidad, sus procesos y actores educativos desde una
perspectiva de futuro, perteneciente al grupo de investigacion comunicaciéon educativa
(Caridad Garcia, coord.). DCCD.CC.PI-89, Sesién 20.24; DCCD.CD.16.20.24
18-nov-24.

e Rivera, A. (2022-2025). Desafios para la didactica de la educacion superior del disefio
en México. DCCD.TyPE.PI-83, Sesion 18.22; DCCD.CD.11.18.22, 21-sep-22.

e Elizondo, J. (2022-2025). Cultura de Paz y Comunicacion. DCCD.CD.28.15.22
DCCD.CC.PI-81. Sesion 15.22.

e Elizondo, J. (2022-2026). Comunicacion de la Ciencia en Meéxico: produccion
audiovisual para la comprension del conocimiento. DCCD.CD.16.09.22,
DCCD.CC.PI-77. Sesion 09.22.

Lineas tematicas a desarrollar

A. Capitales culturales y el éxito académico

El capital cultural es un término utilizado para nombrar las habilidades, conocimientos, y bienes
culturales que un individuo posee y que influyen en su posicion social. En el contexto de la
educacion, el capital cultural se convierte en un factor determinante para el acceso, la
permanencia y el éxito académico de los estudiantes. De aqui la importancia de la exploracion
de los diferentes estados en que el capital cultural se manifiesta y que Bourdieu identificé como
—capital incorporado, capital objetivado y capital institucional—, el analisis de su impacto en el
ambito educativo y las implicaciones que el capital cultural desempefa en la equidad en la
educacion (Bourdieu, 1987, 2021). La comprensién de estos capitales es vital para abordar
desigualdades en la educacién, destacando la necesidad de politicas inclusivas y programas de
apoyo que faciliten el acceso y el éxito académico, especialmente para aquellos provenientes

de contextos menos favorecidos.

B. Evaluacion del y para el aprendizaje

En las instituciones de educacion superior del pais la cultura de la evaluacion es un fenémeno

relativamente reciente, durante mucho tiempo ha existido un modelo evaluativo que responde a
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un modelo pedagodgico dominante que hoy en dia nos parece caduco y que se resiste a
extinguirse, a pesar del avance tedrico que en los ultimos afios han experimentado las llamadas
ciencias de la educacion. Tal resistencia pone de manifiesto que la teoria y la practica
educativas han seguido senderos distintos, y que modificar las practicas educativas resulta una
empresa mucho mas ardua de lo que algunos reformadores e innovadores del curriculo
pensaban, pues el arraigo de tales practicas y habitos parece que descansa en las creencias,
las teorias implicitas y los pensamientos de los profesores. Por tanto, si queremos cambiar para
mejorar la educacién universitaria, debemos acceder a las creencias y pensamientos de los
profesores, que sirven de sedimento a su practica docente, pero las actuaciones del profesor en
la escuela no soélo son producto de su experiencia individual sino que se ven fuertemente
influidas por las culturas y subculturas de la ensefianza que coexisten e imperan en la escuela
donde labora, por tanto, debemos estudiar al profesor como sujeto evaluador individual y como

parte de un colectivo docente.

C. Evaluacion de la Gestion Académica

Se propone trabajar la evaluacion de una gestion académica que se oriente al desarrollo de
acciones de comunicacion educativa para el aprendizaje significativo a partir de la evaluacion
de las interacciones entre categorias estratégicas, categorias auxiliares, énfasis y areas de
oportunidad. Son categorias estratégicas: docentes, estudiantes, plan de estudios,
investigacion y evaluacién del aprendizaje; son categorias auxiliares, el servicios social, el
estudio de egresados, las practicas profesionales y la movilidad estudiantil; los énfasis son la
intencionalidad, la congruencia, la interdependencia, la adecuacion y la exterioridad; por ultimo,
son areas de oportunidad, la integracién entre la teoria y la practica, el desarrollo de
aprendizajes a partir de proyectos de complejidad creciente, el trabajo colaborativo
interdisciplinario y el trabajo colegiado. Estas cuatro dimensiones, categorias estratégicas y
auxiliares, énfasis y areas de oportunidad, forman un entramado complejo que debe
visibilizarse para su comprensién y uso en el desarrollo de acciones de comunicacion educativa

que favorezcan el aprendizaje significativo.

D. Sistemas culturales de invencién y expresién

Analisis sobre las ideas de diversas comunidades académicas, que utilizan topicos que estan
acendrados en las tradiciones; se estudia el territorio y se busca la persuasién a partir de la

ekphrasis. Esto es, siguiendo la tradicion retorica, la innovacion discursiva es resultado de la
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interseccidn entre el andlisis de una situacién problematica presente y el estudio de cdmo es
que en el pasado han sido afrontadas situaciones similares; es decir, la produccion simbdlica de
las diversas culturas va configurando una serie de depdsitos o topicos donde residen las
opiniones socialmente extendidas (doxa) y es a partir de éstas que se generan las diversas
expresiones discursivas. Por ejemplo, en la tradicién disedistica la doxa nos mandata que si se
quiere disefiar un libro, éste debe observar ciertas reglas en su construccion y configuracion
formal, y por ende, al disefiarse debe partir del hecho cultural que mandata al creativo que todo
libro posee portada, lomo, primera y cuarta de forros, y que las paginas y textos deben respetar
reglas ortotipograficas. La innovacion, por tanto, debe partir de como se han hecho los libros,
porque, parafraseando a Bufiuel, todo lo que no es tradicion es plagio.

Por lo anterior, la comunicacién educativa debe partir de considerar que existen diversas
tradiciones que han estudiado y producido este acto cultural y que, por ende, la innovacion
educativa debe partir de estudiar esos tdépicos preexistentes porque nos ayudaran a
comprender y explicar como es que se ha producido la comunicacion o las comunicaciones en

los diversos ambitos pedagogicos.

E. Tecnologias digital y educacién

La tecnologia digital ha crecido a pasos agigantados, su efecto ha sido tal que ha modificado
los procesos tecnoldgicos, econdmicos, sociales y educativos. Hay quienes han logrado
integrarse a ese proceso de desarrollo vertiginoso de la tecnologia digital, pero otros han
quedado excluidos por razones econdémicas, sociales o de alfabetizacion digital.

En el marco del confinamiento originado por el COVID-19, las autoridades escolares
vieron en la tecnologia digital una opcién viable para que el estudiantado continde su proceso
de aprendizaje desde casa. Sin embargo, este hecho destacd los siguientes obstaculos
(Espinosa, Garcia y Gonzalez,, 2023, pp. 78-97; Banco Mundial, 2021; UNESCO, 2021;
Roman, 2020; Ordorika, 2020): carencia de herramientas tecnolégicas (computadoras, internet,
software, teléfonos inteligentes, etc.); conocimiento escaso que muchos docentes poseen sobre
el uso de la tecnologia digital; falta de espacios adecuados en los hogares para establecer una
actividad académica virtual; escaso desarrollo del alumnado de habilidades metacognitivas
(Zimmerman, 1989), entre otros.

Aunado a los desafios anteriores, la inteligencia artificial generativa (IAG) destacé la
necesidad de elaborar politicas institucionales sobre su uso en el ambito escolar (Mendigutxia,

2024). Existe la necesidad de educar al alumnado sobre las ventajas y desventajas del uso de
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estas herramientas (Morduchowicz, 2023; UNESCO, 2022). En concreto, el uso de la IAG ha
abierto un ambito de estudio para el campo educativo, el cual incorpora a los actores, sus

habilidades y valores en su uso.

F. Los futuros de y para la educacion (alfabetizacion de futuros)

El pensamiento prospectivo y de futuros ha permitido a los seres humanos anticiparse a los
escenarios préximos y construir activamente aquellos entornos a los que aspiran (Voros, 2003).
Asi, a partir de la propuesta de alfabetizacién de futuros (UNESCO, 2024), se busca reflexionar
sobre el rol que tiene la educacion para la formacion de personas capaces de visualizar
escenarios futuros con un sentido de agencia y capacidad de toma de decisién. A partir de esta
propuesta, los contextos educativos formales y no formales se convierten en agentes de
transformacion para incentivar en sus comunidades un sentido de propésito y reflexion acerca
del rol y protagonismo que tienen para lograr un impacto en la sociedad en la que se
encuentran y lograr, asi, modificar las condiciones de vida que desean.

En este contexto las tecnologias de la informacién y la comunicacion juegan un papel
relevante en el manejo de las herramientas tecnoldgicas y, principalmente, en la comprension
de los efectos socioculturales que se derivan de las tecnologias en la actual vida social, politica
y econdmica. La prospectiva invariablemente se relaciona con habilidades y conocimientos que
actualmente se tienen y las TIC abren el panorama sobre el papel de la educacion en la

formacién de profesionistas.
G. Comunicacion y Educacién para la Paz

Considerando las modificaciones constitucionales de 2019 y las adecuaciones a la Ley General
de Educacion y a la Ley General de Educacion Superior de 2021 donde se incorpora Cultura de
Paz como parte del mandato educativo nacional, las IES se han dado a la tarea de incluir esta
tarea en sus documentos normativos. Sin embargo, queda mucho por hacer en la dimension
operativa de tal manera que la cultura de paz sea un habito en las comunidades universitarias.
El Colegio Académico de la UAM aprobé el 17 de marzo de 2025 las Politicas Transversales de
Cultura de Paz. Una tarea impostergable sera el trabajo de revision de planes y programas de
estudio para entre otras cosas, incluir la cultura de paz. La culturizacion de la paz se logra
mediante la instrumentalizacion de la paz en el sentido de paz positiva (Galtung, 2003) en las

funciones docentes, investigativas, divulgativas y de gestién con el fin de abonar al Bienestar
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Subjetivo Percibido (Gorjon, 2023) de cada persona. Por esta razén es que las Politicas

operativas “traducen” las funciones sustantivas en practicas para la paz:

. Educacion para la Paz

. Investigacién para la Paz
. Comunicacion para la Paz
. Construccion de Paz

. Preservacion de la Paz

Para efectos del trabajo en el Area Académica Comunicacién Educativa centraremos la

atencion en el desarrollo de la Comunicacion y la Educacion para la Paz.

X. Lineas de estudio del area académica propuesta y como se asocian
con los proyectos vigentes, disciplinas de los departamentos y las
areas de conocimiento de las divisiones

Las lineas de estudio que propone el area académica de Comunicacion Educativa son las
siguientes:

Capitales culturales y el éxito académico
Evaluacién del y para el aprendizaje
Evaluacién de la gestién académica
Sistemas culturales de invencion y expresion
Tecnologias digital y educacién

Los futuros de y para la educacién (alfabetizacion de futuros)

@ Mmoo w»

Comunicacién y educacion para la paz
Las lineas (A, D, E y F) estan asociadas con el siguiente proyecto vigente:

e Educacién, comunicacion y cultura: estudio sobre la universidad, sus procesos y actores
educativos desde una perspectiva de futuro (DCCD.CC.PI-89, Sesion 20.24;
DCCD.CD.16.20.24 18-nov-24)

Estas lineas de estudio pretenden elaborar un diagnéstico que permita implementar
mejoras en la practica educativa, de profesores no solo de la DCCD, sino de la Unidad
completa. Nuestros trabajos en el area educativa dieron origen al disefio de cursos y de un

diplomado cuyo objetivo fue la formacion de profesores en competencias didacticas en la que
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participaron profesores de la DCCD. La investigacién en este campo también ha servido de
guia para la actualizacion del plan de estudios de la Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacion puesta en marcha en el 2019, por lo que se persigue continuar con la
investigacion del curriculum y de las practicas educativas.

La linea de estudio denominada Evaluacién del y para el aprendizaje (B) tiene su referente en

el siguiente proyecto de investigacion:

e Moreno, T. (2016-2019). Concepciones y practicas de evaluaciéon de los alumnos en el
contexto de la educacion superior: el caso de la UAM-Cuajimalpa. CCD.TI.PI-40, Sesion
01.16, DCCD.CD.10.01.16

La evaluacién educativa sigue siendo un ambito importante por explorar, ya que las
practicas de evaluacion inciden directamente en la formacién y en el aprendizaje del alumnado.
La tematica se relaciona con todo el trabajo docente de la DCCD, de toda la universidad y todo
ambito educativo. Esta linea de investigacion ha dado como resultado un par de libros
publicados por la DCCD que se han vuelto el referente de lo que es la “evaluacién” para otras
universidades.

La linea de estudio sobre Evaluacién de la Gestion Académica (C) se desprende del

trabajo realizado en el siguiente proyecto vigente de investigacion,

e Rivera, A. (2022-2025). Desafios para la didactica de la educacion superior del disefio
en México. DCCD.TyPE.PI-83, Sesién 18.22; DCCD.CD.11.18.22, 21-sep-22.

Este trabajo repercute directamente con los planes de estudio de la disciplina del Disefio
y las practicas educativas en ese ambito de estudio, con lo cual se advierte una
retroalimentacion constante hacia la Licenciatura de Disefo de la DCCD, y también, de forma

general, al profesorado y su practica educativa.

Por ultimo, la linea de Comunicacién y Educacion para la Paz tiene su anclaje en estos
proyectos:
e Elizondo, J. (2022-2025). Cultura de Paz y Comunicacion.
DCCD.CD.28.15.22 DCCD.CC.PI-81  Sesién 15.22
e Elizondo, J. (2022-2026). Comunicacion de la Ciencia en México: produccion
audiovisual para la comprension del conocimiento. DCCD
DCCD.CD.16.09.22 DCCD.CC.PI-77 Sesion 09.22
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El tema de “cultura de la paz” ha resultado esencial en los ultimos afios para todo el
mundo debido a los niveles de diversos tipos de violencias que enfrentamos diariamente. A
nivel particular, en las universidades, ha crecido la necesidad de educar para la paz, asi esta
linea se inserta directamente en el modelo educativo de nuestra universidad, en la dimension
filoséfica, la cual subraya la necesidad de que el alumnado desarrolle diversos valores que le
permitan vivir en armonia con el otro. La relevancia de esta linea no so6lo es divisional, sino que

trasciende a toda la universidad.

XI.  Estrategias para asegurar el vinculo
docencia-investigacion-preservacion y difusion de la cultura

Con el fin de construir una relacion explicita entre las tareas sustantivas de la universidad,
proponemos las siguientes actividades, las cuales consideramos que pueden fortalecer
significativamente el vinculo entre la investigacion, la docencia y la divulgacion de los saberes.
El objetivo de las actividades que se enlistan es divulgar nuestra investigacion y también
contribuir a la formacion docente, al desarrollo de habilidades, de valores del pensamiento
critico de los estudiantes, saberes necesarios para enfrentar los desafios del futuro y favorecer

el avance de la sociedad.

e Participacion en congresos, coloquios o encuentros para divulgar los resultados de la
investigacion.

e Publicacion de articulos en revistas especializadas, de capitulos de libro, de libros.

e Organizacion ciclos de conferencias con especialistas invitados que aborden las
tematicas que se han trabajado en la investigacion, por ejemplo: comunicacién
didactica, inteligencia emocional, técnicas didacticas, entre otros.

e Actualizacion de programas de estudio para incorporar los contenidos de aprendizaje
que se derivan de la investigacion.

e Formacién de profesores mediante el disefio de espacios que permitan el dialogo y la
aplicaciéon de conocimientos, tales como los siguientes: disefio de talleres (sobre
evaluacion, técnicas didacticas o actualizacién de programas y planes de estudios),
disefio de conversatorios (espacio de didlogo informal y participativo donde se
comparten experiencias, opiniones y se plantean preguntas). Este tipo de escenarios
permitiran a su vez fomentar la creacién de comunidades de practica.

e Conversatorio con el alumnado sobre sus mejores y peores experiencias en la escuela y

en la vida cotidiana sobre educacion.
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Asesorias y direccion de PT e ICR. El asesor guia al estudiante en su investigacion y
ayuda a su formacién no solo en el estudio de una tematica, sino en el desarrollo de
habilidades (aplicacion de métodos, desarrollo de pensamiento critico, creacién de
argumentos) y valores (responsabilidad, perseverancia), todo lo anterior refuerza la
calidad de la docencia.

Creacion de productos digitales de aprendizaje. Este tipo de recursos presentan las
ventajas de un aprendizaje al ritmo de cada estudiante, ademas de que la interactividad
captura el interés del alumnado, fomentando una participacion activa del alumnado y
posibilitando el desarrollo del aprendizaje (Salazar, Campoverde y Buenafio 2025;
Cabero, Pinero y Reyes, 2018).

Formacion del alumnado a través de la realizacion de servicio social y de becarios. Se
buscara integrarlos al proyecto de investigacion, lo cual permitira al alumnado participar
activamente en la generacién de conocimiento. Asimismo, esta actividad puede dar
origen a que planteen sus propios proyectos individuales o en grupo.

Produccién de capsulas divulgativas. Pretendemos que el estudiantado elabore este tipo
de material educativo a través de algun concurso. Con ello estariamos contribuyendo a
diversificar los formatos de divulgacion, a estar presentes en redes sociales con el fin de
llegar a todo tipo de audiencias. Temas propuestos: mi lectura preferida dentro de la
universidad, expectativas de mi formacién universitaria, los cinco libros clave en mi area
de estudio, etc.

El actual desarrollo que se realiza de Productos Digitales de Aprendizaje, convocado por
la Coordinacién General para el Fortalecimiento Académico y Vinculacion, de Rectoria
General, resultado de la convocatoria 2024, en el cual participan profesorado de la UAM
Cuajimalpa (de la DCCD) y de la Unidad Iztapalapa. En este proyecto participan cinco
personas becarias y un servicio social: alumnado de la UAM Azcapotzalco, de las
licenciaturas en Sociologia e Ingenieria en Computacién, y de la UAM Cuajimalpa, de
las licenciatura en Ciencias de la Comunicacién, Ingenieria en Computacién y de la

Maestria en Disefio, Informacién y Comunicacion.
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XIl.  Estrategias de vinculacion y financiamiento

Esta area académica asegurara su vinculacion por medio de las siguientes estrategias:
- Sus miembros formaran parte de grupos colegiados de los temas de interés, tales como:
- Consejo Nacional para la Ensefanza y la Investigacién de las Ciencias de la
Comunicacién (Nacional)
- Consejo Mexicano de Investigacién Educativa (Nacional)
- Sociedad Mexicana de Educacion Comparada (Nacional)
- Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior,
ANUIES (Nacional)
- Red Nacional para la Paz-ANUIES (Nacional)
- Consejo Mexicano para la Acreditacion de Programas de Disefio, Comaprod.
- Asociacion Mexicana de Escuelas de Disefio Grafico, ENCUADRE.
- Asociacion de Instituciones y Escuelas de Disefio Industrial, DINTEGRA.
- Participacién en foros y congresos nacionales e internacionales.
- Publicacion de avances de investigacion, docencia y divulgacién en publicaciones
arbitradas.
- Estrategia de comunicacion digital para socializacion de avances y resultados:
- Pagina web del area académica
- Redes socio digitales de divulgacion cientifica (Facebook, TikTok, X)

- Podcast mensual sobre temas de interés y entrevistas a invitados.

Esta area académica asegurara su sostenibilidad por medio de la participacion en las
siguientes convocatorias de financiamiento:
- La imparticion del Diplomado de Innovacion y transformaciéon de las practicas educativas
en la universidad.* mismo que fue disefiado por integrantes del profesorado de esta area
y que agrup6 docentes de otras unidades de la UAM.
- El actual desarrollo de Productos Digitales del Aprendizaje que realizamos para la
Coordinaciéon General para el Fortalecimiento Académico y Vinculacién, de Rectoria

General, resultado de la convocatoria 2024.

4 Mismo que fue disefiado por académicos de esta area, quienes participaron en su docencia, ademas de
profesorado de otras unidades de la UAM.
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- Convocatorias de la Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacion,
tales como Ciencia Basica y de Frontera, Investigacion Humanistica, Vinculacion, Fondo
Sectorial para la Investigacion, entre otras.

- Convocatorias de la Secretaria de Educacion Publica

- Convocatorias de la Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(https://www.sectei.cdmx.gob.mx/convocatorias-sectei/convocatorias-vigentes)

- Convocatorias de Rectoria General de la UAM

- Convocatorias gubernamentales

- Research England funds for research and knowledge exchange
(https://www.ukri.org/councils/research-england/our-funds-for-research-and-knowl

edge-exchange/)
- Fondo de Investigacién y Desarrollo en Educacion

(https://centroestudios.mineduc.cl/fondo-de-investigacion-y-desarrollo-en-educaci
on/)

Xlll.  Estrategias para fomentar la participacion del alumnado

La participacion del alumnado en las tareas sustantivas de la universidad resulta esencial para
su formacién, para desarrollar su pensamiento creativo y critico. Para esta propuesta de area
académica el alumnado jugara un papel importante, ya sea como el objetivo de los resultados
de esta investigacion (materiales didacticos; analisis y planeacion curricular; analisis de
problematicas que los involucran como el rezago y la falta de eficiencia terminal), asi como
participantes ya sea en la realizacion de servicio social o como becarios (por ejemplo, en la
realizacién de Productos Digitales de Aprendizaje, convocatoria que se obtuvo en 2023; en las
diferentes tareas que involucran procesos de investigacién; en la organizacion de coloquios,
concursos académicos dirigidos al alumnado de la Unidad).

El objeto tematico de estudio de esta area propone, desde su concepcion tedrica, la
generaciéon de un ecosistema en el cual los alumnos de licenciatura y posgrado podran
desarrollar diferentes funciones formativas. Consideramos que las siguientes actividades

representan estrategias efectivas para lograrlo:

e Conectar los temas que investigamos con el contexto inmediato del estudiantado, con

ello buscamos motivarlos.
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XIV.

Dar voz al alumnado. Dejar que ellos propongan los formatos mediante los cuales
decidan divulgar los hallazgos de la investigacion, asi como los medios de
comunicacion.

Invitar al alumnado a que se integren al trabajo mediante su servicio social o como
becarios, con lo cual ellos avanzaran en su recorrido académico.

Crear un ambiente inclusivo, de confianza y de respeto. Invitaremos a que el alumnado
participe en el proyecto, en los concursos y talleres, comunicandoles desde el inicio que
son espacios en los que se valoran sus experiencias y puntos de vista.

Incorporar al estudiantado de licenciatura a través de sus proyectos terminales en

alguna de las lineas de investigacién del area.

Plan de trabajo a cuatro anos

Primer afo

Actividad Dimensién Producto

Publicacion Investigacion 4 publicaciones (articulo,
capitulo de libro, memoria
en extenso)

Participacién en congreso | Investigacion 4 participaciones

o conferencia (congreso, coloquio,
simposio, jornada,
conferencia)

Desarrollo de material Docencia Producto Digital de

didactico de apoyo a las Aprendizaje (PDA) sobre

UEA Futuros Post-Universitarios

Actualizacion de Docencia Disefio curricular de tres

programas de estudio programas de estudio de
las licenciaturas de la
DCCD

Organizacién de concurso | Divulgacion y difusion Concurso

del alumnado sobre

creacion de mensajes

digitales en torno a la

experiencia como

estudiantes

Publicacion de textos de Divulgacion y difusion Dos textos de difusion

difusion
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Segundo afno

programas de estudio

Actividad Dimensién Producto

Publicacion Investigacién 4 publicaciones (articulo,
capitulo de libro, memoria
en extenso)

Participacién en congreso | Investigacion 4 participaciones

o conferencia (congreso, coloquio,
simposio, jornada,
conferencia)

Desarrollo de material Docencia Materiales didacticos

didactico de apoyo a las

UEA

Actualizacion de Docencia Disefio curricular de tres

programas de estudio de
las licenciaturas de la
DCCD

Organizacién de taller,
congreso, conversatorio o
simposio

Divulgacion y difusion

Taller, congreso,
conversatorio o simposio

Publicacion de textos de
difusion

Divulgacion y difusion

Dos textos de difusion

Tercer aino
Actividad Dimensién Producto
Publicacion Investigacion 4 publicaciones (articulo,

capitulo de libro, memoria
en extenso)

Participacién en congreso
o conferencia

Investigacion

4 participaciones
(congreso, coloquio,
simposio, jornada,
conferencia)

Imparticién de diplomado

Docencia

Diplomado sobre
innovacion y
transformacion de
practicas educativas

Organizacion de taller,
congreso, conversatorio o
simposio

Divulgacién y difusion

Taller, congreso,
conversatorio o simposio
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Publicacion de textos de Divulgacion y difusion Dos textos de difusion
difusién
Cuarto ano

Actividad Dimensién Producto

Publicacién Investigacion 4 publicaciones (articulo,
capitulo de libro, memoria
en extenso)

Participacién en congreso | Investigacion 4 participaciones

o conferencia (congreso, coloquio,
simposio, jornada,
conferencia)

Escritura de libro de texto | Docencia Libro de texto de
Literacidad Académica

Organizacion de taller, Divulgacién y difusion Taller, congreso,

congreso, conversatorio o conversatorio o simposio

simposio

Publicacion de textos de Divulgacién y difusion Dos textos de difusion

difusién

XV. Datos curriculares y carta de aceptacion de las personas integrantes
del nucleo basico y de los participantes

e Dra. Caridad Garcia Hernandez

cqarcia@cua.uam.mx

Doctora en Ciencias Politicas y Sociales, con orientacién en Comunicacion, Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Nacional Autonoma de México; Maestra en
Comunicacion, Universidad Iberoamericana; Licenciada en Periodismo y Comunicacion
Colectiva, Escuela Nacional de Estudios Superiores Acatlan, Universidad Nacional Auténoma
de México.

Profesora investigadora de tiempo indeterminado, titular C, del Departamento de

Ciencias de la Comunicacion de la UAM Cuajimalpa; miembro del Sistema Nacional de
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Investigadores, nivel 1; de la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la
Comunicacion y de la Asociacion Mexicana de Investigadores de la Comunicacion.

Profesora fundadora de la UAM Cuajimalpa y de la linea de investigaciéon en
Comunicacién Educativa del Departamento de Ciencias de la Comunicacién. Coordinadora del
Grupo de Investigacion en Comunicacion Educativa desde 2007 al 2025

Autora de mas de 90 articulos de investigacién publicados en revistas indexadas, libros,
y ponencias en congresos internacionales y nacionales de comunicacién y educacion que
versan sobre: tecnologias y educacién, analisis curricular de licenciaturas en comunicacion, la
ensefanza-aprendizaje de la comunicacion, comunicacion educativa y divulgacion cultural,

entre otros.

e Dra. Margarita Espinosa Meneses

mespinosa@cua.uam.mx

Doctora en Linguistica por la Universidad Nacional Autbnoma de México. Es profesora
investigadora Titular C, de tiempo completo del Departamento de Ciencias de la Comunicacion.
Ha participado en congresos nacionales e internacionales. Entre sus publicaciones
encontramos: “Interaccion discursiva y representaciones sociales de jévenes universitarios en
torno al uso de las TIC en la educacion”; “Andlisis de los elementos que intervienen en el
proceso de ensefianza virtual”’; “Plataformas educativas, ¢solucion para la ensefianza?”;
“Discurso y tecnologia: Analisis conversacional de un foro de opinion”, entre otras.

Sus lineas de investigacion son las siguientes: comunicacién educativa, analisis del discurso y

el uso de la tecnologia en el campo educativo.

e Mtro. Luis Antonio Rivera Diaz

lriver. .uam.mx

Es licenciado en Pedagogia por la Universidad Nacional Auténoma de México y maestro en
Gestion del Disefio Grafico por la Universidad Intercontinental. Desde hace mas de 35 anos ha
trabajado como asesor en diversos proyectos educativos del campo de la educacion superior
del disefio, destacando el disefio curricular de diversos planes de estudio del campo de los
disefos, tales como, la maestria en Disefio Grafico de la UIC y la maestria en Disefio y
Produccién Editorial de la UAM Xochimilco; asimismo ayudé a fundar la Asociacién Mexicana
de Escuelas de Diseno Grafico, ENCUADRE.
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Actualmente es presidente del Consejo Mexicano de Acreditacion de Programas de
Disefio, COMAPROD. Su reflexion acerca de la pedagogia del disefio ha sido acompainada por
el estudio de la retérica antigua y contemporanea, ha publicado diversos articulos y libros
dentro de los que destacan, “La Retdrica del Disefio Grafico”, “El modelo Retdrico para la
Educacion Superior del Disefio”, y recientemente, publicé el libro, “Poner ante los ojos. Tres
entrevistas y una reflexion pedagdgica”. Es profesor de la carrera de Disefio en el

Departamento de Teoria y Procesos del Disefio de la UAMC.

e Dr. Tiburcio Moreno Olivos

tmoreno@cua.uam.mx

Doctor en Pedagogia por la Universidad de Murcia. Profesor investigador Titular C en UAM
Cuajimalpa, del Departamento de. Tecnologias de la Informacion. Miembro del SNI nivel 1, del
Consejo Mexicano de Investigacion Educativa y de la Asociacion Francéfona Internacional de
Investigacion en Ciencias de la Educacion (AFIRSE). Miembro fundador e integrante de la Red
InterUnidades de Investigacion e Intervencion Educativa-UAM (RIIE-UAM).

Ha dirigido 26 tesis de grado (13 de doctorado, 7 de maestria y 6 de licenciatura) en el
area de ciencias de la educacion y pedagogia en México y en Argentina. Autor de 5 libros, dos
en colaboracion y tres de autor. Ha coordinado 6 libros, publicado 37 capitulos de libro y mas de
70 articulos académicos en revistas indexadas y arbitradas. Forma parte de 10 6rganos
editoriales de revistas especializadas en educacion, tanto nacionales como internacionales. Es
editor asociado de la Revista Education Policy Analysis Archives de la Arizona State University.

Ha dirigido diversos proyectos de investigacion educativa e impartido conferencias,
seminarios y talleres de formacion de profesores en diversas instituciones de educacion
superior del pais y del extranjero. Ha sido profesor invitado en el programa de Maestria en
Curriculum de la Universidad de Panama y asesor para el cambio del modelo curricular en la
Universidad de Sonora, en la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo y en la Universidad

Auténoma de Baja California.

e Dr. Noé Abraham Gonzalez Nieto

ngonzalez@cua.uam.mx

Doctor en Innovacion Educativa y Maestro en Educacién por el Tecnologico de Monterrey. Tiene

una licenciatura en Pedagogia por la Universidad Nacional Auténoma de México y en Ciencias
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de la Comunicacion por el Tecnolégico de Monterrey. Cuenta con mas de diez afios de
experiencia en el ambito educativo, por medio de la implementacion, coordinacion y evaluacion
de proyectos pedagdgicos y de transformacion social en la region de América Latina y el
Caribe. Ademas, ha participado como investigador en diversas instituciones educativas, como
la Universidad de los Andes (Colombia) y la Universidad Externado de Colombia (Colombia),
donde colaboré en proyectos relacionados con tépicos de migracion, educacion y conflicto
social. Tiene experiencia como profesor universitario de pedagogia y comunicacion educativa
en la Universidad Autonoma Metropolitana, la Universidad Nacional Autonoma de México y el

Tecnoldgico de Monterrey.

e Dr. Jesus Octavio Elizondo Martinez

jelizondo@cua.uam.mx

Doctor en Filosofia por la Universidad Complutense de Madrid, es licenciado en Ciencias de la
Comunicacién por la UNAM, miembro del Sistema Nacional de Investigadores Nivel Il. Profesor
investigador del Departamento de Ciencias de la Comunicacién de la Universidad Auténoma
Metropolitana desde 2008 y del cual ha sido jefe (2017- 2021). Es miembro del Comité de Etica
de la UAM (2025-2027).

Es coordinador responsable y fundador de la Red de Investigacion sobre Cultura de
Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas de la UAM, miembro fundador de la Red para la Paz de la
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES). Ha
sido director de la Revista Mexicana de Comunicacién (2017-2024).

Ha formado parte de diversos grupos de investigacién como Comunicacion, tecnologia y
subjetividad (UIA); Teorias y metodologias para la investigacion en comunicacién (AMIC).
Miembro fundador de la Asociacién Mexicana de Semidtica Visual y del Espacio (AMESVE); ha
sido Fellow del Programa McLuhan en Cultura y Tecnologia de la Universidad de Toronto
(UofT).

e Dr. Raul Roydeen Garcia Aguilar

rgarcia@cua.uam.mx

Doctor en Ciencias Politicas y Sociales y Maestro en Comunicacion por la UNAM. Actualmente
adscrito al Departamento de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Autéonoma

Metropolitana unidad Cuajimalpa.
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Miembro de la Asociacién Mexicana de Investigadores de la Comunicacion, en la que
coordina el grupo de investigacion Discurso, semidtica y lenguaje. Miembro fundador de la
Asociacion Mexicana de Teoria y Analisis Cinematografico. Miembro del Sistema Nacional de
Investigadores, nivel 1.

Profesor de las lineas de investigacidbn en teoria y analisis cinematografico en la
maestria y el doctorado en Ciencias Sociales y Humanidades de UAM Cuajimalpa y UAM
Xochimilco. En 2023 realizé una estancia como investigador visitante en el Departamento de

Teorias y Analisis de la Comunicacion (TAC) de la Universidad Complutense de Madrid.

XVI. Lista de al menos 5 personas asesoras, con su semblanza curricular

e Dra. Alma Elena Gonzalez Leyton
Doctora en Ciencias Politicas y Sociales en la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM) en 2004. En 1995 obtuvo la Maestria en Educacion con especialidad en Comunicacion.
Es Licenciada en Ciencias y Técnicas de la Comunicacion por la Universidad Veracruzana.

Investigadora nacional en el Nivel 1 del Sistema Nacional de Investigadores.
Actualmente es Subdirectora de Estudios de Posgrado e Investigacion en la Facultad de
Ciencias de la Comunicacién en la Universidad Autbnoma de Nuevo Ledn.

Su experiencia profesional puede agruparse en tres areas: el periodismo y los medios
de comunicacion; la docencia y gestion académica en programas de educacion superior a nivel
licenciatura y posgrado; y en la investigacion y formacion de recursos humanos para la
investigacion.

Es autora de decenas de articulos, capitulos de libro y libros sobre Periodismo,
Educacion a Distancia y Metodologias de Investigacion. Ha sido reconocida como Investigadora
Nacional durante tres periodos: de 2006 a 2008, y de 2013 a 2015 y, mas recientemente, de
2022 a 2026. Es Perfil Deseable PROMEP desde 2014 a la fecha.

Actualmente es lider del Cuerpo Académico “Comunicacién, Innovacion y Gestién del
Conocimiento” en la Facultad de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Autonoma de

Nuevo Ledn y profesora de licenciatura, maestria y doctorado.

e Dr. Mauricio Andibn Gamboa
Mauricio Andién Gamboa Profesor-Investigador Titular del Departamento de Educacion y
Comunicacion de la Universidad Autdbnoma Metropolitana (UAM-X). Doctor en Educacion y

Comunicacién por la Universidad de California, Los Angeles (UCLA). Especializado en el
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estudio de los procesos de cambio cultural derivados de la relacién entre la educacion, la
tecnologia digital y los nuevos medios de comunicacion.

Es autor del libro Universidad Nodo, Modelo para la formacién de comunicadores en la
era digital. UAM-X. México, 2019. Coordinador y coautor de los libros Hermenéutica de la
produccion simbdlica. UAM-X, México 2018, Simbolos Digitales. Siglo XXI, México 2014; y
Comunicacién y Educacion. Enfoque desde la Alternatividad. Porrda, México, 2010.

Actualmente es coordinador del Doctorado en Humanidades Digitales de la UAM Xochimilco.

e Dra. Mariana Ozuna Castafieda
Investigadora, académica y editora mexicana. Licenciada en Lengua y Literatura Hispanica,
Maestra en Letras Mexicanas y Doctora en Letras por la Universidad Nacional Autbnoma de
México UNAM. Coordinadora del Colegio de Letras Hispanicas de la Facultad de Filosofia y
Letras (UNAM). Miembro del Sistema Nacional de Investigadores Sistema Nacional de
Investigadores y del Consejo de la Crénica de la Ciudad de México. Sus areas de interés
abarcan géneros literarios, literatura mexicana del siglo XIX y retorica.

Ha sido colaboradora del equipo de edicidon de las Obras de José Joaquin Fernandez de
Lizardi, en el Instituto de Investigaciones Filoldgicas IIFL (UNAM), donde también ha participado
en otros proyectos de investigacion. Asimismo, es profesora en la Facultad de Filosofia y Letras
(UNAM), desde 2000.

En 2011, fue co-directora de la revista electrénica Revista Latinoamericana de Retérica.
Tiene publicaciones en revistas especializadas como el Anuario del Colegio de Letras
(Universidad Nacional Auténoma de México); en 2023 publico el libro “Del Ocio a la Creacion”

editado por el Consejo Mexicano para la Acreditacién de Programas de Disefio, COMAPROD.

e Dr. Abel Garcia Gonzélez

Educador dedicado a la investigacién en educacion e innovacion educativa. Ha trabajado en
proyectos relacionados con el aprendizaje experiencial, la formacion para el impacto social en
la universidad, competencias de emprendimientos social y la vinculacion de la universidad con
sectores externos para la generacién de valor. Su investigacién gira en torno a temas de
innovacion, construccidon de conocimiento colaborativo, innovacién abierta y uso de la
tecnologia.

Actualmente es profesor adscrito a la Coordinacion de Innovacién, Desarrollo y

Exploracion Académica (CIDEA,) del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superior de Occidente.
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e Dra. Yazmin Cuevas Cajiga
Es licenciada, maestra y doctora en pedagogia por la Universidad Nacional Auténoma de
México. Es profesora del Colegio de Pedagogia en la Facultad de Filosofia y Letras de la
UNAM. Su investigacion gira en torno a representaciones sociales, la educacién superior y la
investigacion pedagogica.
Participa en organizaciones como el Consejo Mexicano de Investigacion Educativa, en
la revista Sinéctica y en la Red Nacional de Investigadores en Representaciones Sociales. Es

miembro del Sistema Nacional de Investigadores Nivel 1.
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Ciudad de México, 2 de junio de 2025

ASUNTO: Carta compromiso de participacion
en el area académica de comunicacion educativa

Consejo académico de la Unidad Cuajimalpa
Consejo divisional de la DCCD
PRESENTE

Por medio de este documento manifiesto mi interés por formar parte del nucleo
basico del area académica denominada Comunicacion educativa.

Me encuentro identificada con los fines de investigacion, docencia y difusion del
area descritos en el proyecto de trabajo, pues mi formacién profesional es acorde
con la propuesta de trabajo, asimismo, el campo de la comunicacion y la educacion
es un area que he venido explorando en los ultimos afios.

Por lo anterior, me comprometo a dedicarle a este proyecto 20 horas de trabajo a la
semana.

Atte. Q

Dra. Caridad Garcia Hernandez
Profesora investigadora, titular C
Departamento de Ciencias de la
Comunicacion

UAM Cuajimalpa



Ciudad de México, 2 de junio de 2025

ASUNTO: Carta compromiso de participacion
en el area académica de comunicacion educativa

Consejo académico de la Unidad Cuajimalpa
Consejo divisional de la DCCD
PRESENTE

Por medio de este documento manifiesto mi interés por formar parte del nucleo
basico del area académica denominada Comunicacion educativa.

Me encuentro identificado con los fines de investigacion, docencia y difusion del
area descritos en el proyecto de trabajo, pues mi formacién profesional es acorde
con la propuesta de trabajo, asimismo, el campo de la comunicacion y la educacion
es un area que he venido explorando en los ultimos afios.

Por lo anterior, me comprometo a dedicarle a este proyecto 20 horas de trabajo a la
semana.

Antonio Rivera Diaz
Profesora investigadora, titular C
Departamento de Teoriay
Procesos del Disefio

UAM Cuajimalpa



Ciudad de México a 05 de junio de 2025

ASUNTO: Carta compromiso de participacion
en el area académica de comunicacion educativa

Consejo académico de la Unidad Cuajimalpa
Consejo divisional de la DCCD
PRESENTE

Por medio de este medio manifiesto mi interés por formar parte del nucleo basico
del area académica denominada Comunicacion educativa.

Me identifico plenamente con los fines de las funciones sustantivas (investigacion,
docencia y difusion) descritos en el proyecto de trabajo, pues mi formacion
profesional es acorde con la propuesta de trabajo. Asimismo, puedo decir que el
campo de la comunicacion y la educacién es un area que he desarrollado durante
los ultimos afios.

Por lo anterior, me comprometo a dedicar a este proyecto 20 horas de trabajo a la
semana.

Atentamente,

Dr. Jesus @ctavio Elizondo Martinez
Profesor investigador, titular TC, Nivel “C”
Departamento de Ciencias de la Comunicacion
Unidad Cuajimalpa

Universidad Auténoma Metropolitana



Ciudad de México, 05 de junio de 2025

ASUNTO: Carta compromiso de participacion
en el area académica de comunicacion educativa

Consejo académico de la Unidad Cuajimalpa
Consejo divisional de la DCCD
PRESENTE

Por medio de este documento manifiesto mi interés por formar parte del area
académica denominada Comunicacion educativa en calidad de participante.

Me encuentro identificado con los fines de investigacion, docencia y difusion del
area descritos en el proyecto de trabajo, pues mi formacién profesional es acorde
con la propuesta de trabajo, asimismo, el campo de la comunicacién y la educacion
es un area que he venido explorando en los ultimos afios.

Por lo anterior, me comprometo a dedicarle a este proyecto 10 horas de trabajo a la
semana.

Atte.

Dr. Raul Roydeen Garcia Aguilar

Técnico Académico, titular E

Departamento de Ciencias de la Comunicacién
UAM Cuajimalpa



Ciudad de México, 2 de junio de 2025

ASUNTO: Carta compromiso de participacion
en el area académica de comunicacion educativa

Consejo académico de la Unidad Cuajimalpa
Consejo divisional de la DCCD
PRESENTE

Por medio de este documento manifiesto mi interés por participar en el area
académica denominada Comunicacion educativa.

Me encuentro identificado con los fines de investigacion, docencia y difusion del
area descritos en el proyecto de trabajo, pues mi formacién profesional es acorde
con la propuesta de trabajo, asimismo, el campo de la comunicacion y la educacion
es un area que he venido explorando en los ultimos afios.

Por lo anterior, me comprometo a dedicarle a este proyecto 20 horas de trabajo a la
semana.

Atte.

Dr. Noé Abraham Gonzélez Nieto
Profesor del Departamento de Ciencias de la Comunicacion
UAM Cuajimalpa

Profesor del Departamento de Pedagogia (A Distancia)
Facultad de Filosofia y Letras
UNAM



Ciudad de México, 2 de junio de 2025

ASUNTO: Carta compromiso de participacion
en el area académica de comunicacion educativa

Consejo académico de la Unidad Cuajimalpa
Consejo divisional de la DCCD
PRESENTE

Por medio de este documento manifiesto mi interés por formar parte del nucleo
basico del area académica denominada Comunicacion educativa.

Me encuentro identificado con los fines de investigacion, docencia y difusion del
area descritos en el proyecto de trabajo, pues mi formacién profesional es acorde
con la propuesta de trabajo, asimismo, el campo de la comunicacion y la educacion
es un area que he venido explorando en los ultimos afios.

Por lo anterior, me comprometo a dedicarle a este proyecto 20 horas de trabajo a la
semana.

Atte.

Dr. Tiburcio Moreno Olivos
Profesor investigador, titular C,
Departamento de Tecnologias
Y Sistemas de la informacién
UAM Cuajimalpa



Ciudad de México, 2 de junio de 2025

ASUNTO: Carta compromiso de participacion
en el area académica de comunicacion educativa

Consejo académico de la Unidad Cuajimalpa
Consejo divisional de la DCCD
PRESENTE

Por medio de este documento manifiesto mi interés por formar parte del nucleo
basico del area académica denominada Comunicacion educativa.

Me encuentro identificada con los fines de investigacion, docencia y difusion del
area descritos en el proyecto de trabajo, pues mi formacién profesional es acorde
con la propuesta de trabajo, asimismo, el campo de la comunicacion y la educacion
es un area que he venido explorando en los ultimos afios.

Por lo anterior, me comprometo a dedicarle a este proyecto 20 horas de trabajo a la
semana.

Atte.

Dra. M r rlta Es inosa Meneses
Profesora’/investigadora, titular C
Departamento de Ciencias de la
Comunicacion

UAM Cuajimalpa
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Proyecto del drea académica en Comunicacién Educativa

2025-2029

|.Titulo
Ecosistema de aprendizajes para la formacién de personas en las instituciones
escolares

[I. Resumen

El proyecto de trabajo que plantea la propuesta de drea académica atiende las tres
funciones sustantivas de la universidad. Consideramos, ademas, que el enfoque para el
desarrollo de esta area es interdisciplinario, ya que el abordaje que proponemos es
desde el campo de conocimiento de la comunicacién y de la educacién, estos dos
campos conjugan, a su vez, a las distintas disciplinas que han caracterizado a la
comunicaciéon y a la educacién en sus trayectorias especificas cientificas. Asi, la
sociologia, la linguistica, la retérica, la semidtica, la antropologia, la pedagogia, la
psicologia, la politica y la economia, entre las mas significativas, se hacen presentes en
los estudios del &rea de la comunicacidn educativa, a través de una conexidn
epistémica conceptual y metodoldgica, que las ha puesto en relacién con el propédsito
de abordar problematicas comunes. De esta forma los abordajes que se proponen
para el desarrollo de este proyecto de trabajo provienen de diversas éareas del
conocimiento.

En nuestro proyecto de trabajo, planteamos, en un primer momento, la deteccién de
diversas problematicas del area de la comunicacién educativa, tales como: el



conocimiento de las competencias didacticas del profesorado (précticas de evaluacion,
manejo de materiales educativos, interiorizacion de la tecnologia digital, entre otras.);
el anédlisis de planes de estudio y su congruencia con los saberes que requiere el
estudiantado; la exploracién de la autorregulacion del estudiantado frente a los
ambientes educativos, el conocimiento sobre las concepciones de cultura de paz que
tiene la comunidad universitaria, todo esto bajo el marco conceptual de los capitales
culturales y su estudio, con la finalidad de profundizar en la apropiacion y la mejora del
aprendizaje. Consideramos que los resultados de este proyecto de investigacién nos
permitiran disefar estrategias cuya finalidad sea mejorar las interacciones educativas
de los actores, guiar el disefio del curriculo, asi como la construccion de ambientes
adecuados para el desarrollo del aprendizaje y para la convivencia arménica.

Desde una perspectiva docente nos proponemos elaborar materiales educativos
acordes con los capitales culturales del alumnado, disefiar estrategias que permitan
fomentar practicas de evaluacion apropiadas, impulsar el desarrollo de una cultura de
la paz, adecuar programas de estudio y realizar actividades de aprendizaje, como
talleres, cursos virtuales, conversatorios cuyo fin sea la formaciéon tanto del alumnado
como del profesorado, en saberes didacticos, en habilidades autogestivas y en el
desarrollo de valores.

Este proyecto de trabajo refleja también nuestro compromiso con la preservacién y la
difusiéon de la cultura, por lo cual realizaremos conversatorios sobre los temas
educativos que consideramos fundamentales (cultura de la paz, evaluacién, habilidades
didécticas de los docentes, capitales culturales del alumnado), llevaremos a cabo un
concurso de mensajes audiovisuales en el que participe el alumnado, asistiremos a
diversos foros para comunicar nuestros hallazgos y publicaremos en medios
especializados.

lll.Personas participantes

A. Ndcleo bésico: Dra. Caridad Garcia Herndndez, Dra. Margarita Espinosa
Meneses, Dr. Tiburcio Moreno Olivos, Mtro. Luis Antonio Rivera Diaz, Dr.
Jesus Octavio Elizondo Martinez.

B. Participantes: Dr. Noé Abraham Gonzéalez Nieto y Raul Roydeen Garcia
Aguilar.

C. Persona titular de la jefatura de &rea académica: Dra. Caridad Garcia
Herndndez



IV. Antecedentes: proyectos de investigacion vigentes si estan vinculados
con el area

El trabajo del drea académica de Comunicacion educativa se vincula con los siguientes
proyectos de investigacién vigentes, todos ellos exploran alguna dimensién de las
interacciones educativas, y representan el marco en que los integrantes de este grupo
hemos venido trabajando en los dltimos afios.

e Garcia, C., Espinosa, M, y Gonzalez, N. (2024-2027). Educacion, comunicacion y
cultura: estudio sobre la universidad, sus procesos y actores educativos desde
una perspectiva de futuro, perteneciente al grupo de investigacion
comunicacion educativa (Caridad Garcia, coord.). DCCD.CC.PI-89, Sesiéon 20.24;
DCCD.CD.16.20.24 18-nov-24.

e Rivera, A. (2022-2025). Desafios para la didéctica de la educacion superior del
diseio en Meéxico. DCCD.TyPE.PI-83, Sesiéon 18.22; DCCD.CD.11.18.22,
21-sep-22.

e Elizondo, J. (2022-2025). Cultura de Paz y Comunicacion. DCCD

e Elizondo, J. (2022-2026). Comunicacién de la Ciencia en México: produccién
audiovisual para la comprensién del conocimiento. DCCD

V. Propésitos u objetivos

Los objetivos que el drea académica se plantea para un periodo de cuatro afios de
trabajo son los siguientes:

e Analizar la influencia de factores socioeconémicos, culturales y personales en el
rendimiento académico del alumnado y su adaptacién a la vida escolar, con el
fin de disefiar estrategias de apoyo a los estudiantes para el logro de sus metas
académicas.

e Analizar el papel del capital cultural en las concepciones y practicas educativas
de los diferentes actores implicados, con el fin de proponer acciones para la
mejora.

e Explorar las concepciones del disefio curricular plasmadas en algunos planes de
estudio, con el fin de incorporar principios didacticos actualizados que impulsen
el aprendizaje significativo.


http://dccd.cd

e Analizar el papel del capital cultural en las concepciones y practicas de los
actores educativos y evaluacion del aprendizaje, con el fin de proponer acciones
para mejorar esta actividad educativa.

e Delimitar el nexo entre tecnologias digitales y capitales culturales del alumnado
para incentivar una correcta integracién de las herramientas virtuales en el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

e Elaborar materiales educativos innovadores y creativos, incorporando
herramientas interactivas y metodologias activas, para fomentar la motivacién, el
pensamiento critico y la aplicacién practica de los conocimientos en las
diferentes UEA.

e Realizar actividades especificas que correspondan a cada funcién sustantiva de
la universidad para lograr la transversalizacién de la cultura de la paz.
® Revisar los programas de estudio de algunas UEA y proponer una actualizacion

de éstos con el fin de garantizar su calidad académica, pertinencia social y
alineacion con los avances cientificos, tecnoldgicos y las demandas del mercado
laboral actual.

e Organizar un espacio de didlogo e intercambio de experiencias entre
educadores para identificar, analizar y difundir mejores practicas pedagdgicas
que contribuyan a la mejora continua de los procesos de ensefianza y
aprendizaje y al desarrollo de habilidades para la construccién de una cultura de
la paz.

e Divulgar laimportancia y los principios fundamentales de la evaluacién eficaz a
educadores, estudiantes y otros actores interesados en el dmbito educativo, con
el fin de promover su comprensién y aplicacién en diversos contextos de
aprendizaje.

VI. Recursos materiales, humanos y econémicos disponibles y necesarios
para alcanzar los objetivos

Recursos materiales

e Computadoras.
e Software especializado:
o Licencias para uso de plataformas de inteligencia artificial
generativas tales como Chat GPT, Gemini, Midjourney, entre otras.
o Licencias para software de transcripcién de audio a texto
(opciones:



https://sonix.ai/resou rces/es/mejor-software-de-conversion-de-voz-
a-texto/)

o Licencia para software de analisis de datos cualitativos: NVivo.
Impresora.
Insumos de oficina.
Cubiculo con mesa de trabajo.
Libros, articulos.

Espacios para el ciclo de conferencias, los talleres, los conversatorios
(Aula magna o Sala de consejo o Aula de usos miltiples).

Recursos econdmicos

Se trabajard, en principio, con el presupuesto asignado a los participantes por los

Departamentos.

Se requiere el apoyo econémico para inscripciones a congresos, viaticos, software
especializado

e Inscripciones a congresos y viaticos $80,000.00; Torio 30,000; Tiburcio 40,000

Recursos humanos

e Alumnado de servicio social, quienes desarrollaran su formacién en el area de la
investigacién y difusién de saberes. Asimismo, se pretende que el alumnado de
servicio social  desarrolle habilidades como el trabajo en equipo, el
pensamiento critico, el pensamiento creativo y habilidades sociales que le
permitan comunicarse con diversos publicos.

VII. Vinculacion de estos objetivos con

A. Los problemas académicos, cientificos, tecnolégicos, humanisticos y culturales
relacionados con la complejidad de la realidad nacional e internacional.

Nuestro pais estd viviendo tiempos de cambios estructurales politica, econdémica y
socialmente. Para la educacién dicho cambio se fundamenta desde una perspectiva
humanitaria, cultural, y cientifica que propicie el acceso a una mejor educacion, a un
nimero mayor de personas, que les permita desenvolverse socialmente y contribuir al
desarrollo del pais. Desde esta perspectiva el objeto de estudio de este proyecto es el
campo educativo, es decir, nos enfocamos a explorar la serie de problematicas que se


https://sonix.ai/resources/es/mejor-software-de-conversion-de-voz-a-texto/
https://sonix.ai/resources/es/mejor-software-de-conversion-de-voz-a-texto/

presentan en el proceso de ensefianza aprendizaje, con el fin de mejorar dicho
proceso.

La deteccién de probleméticas como la falta de motivacion para el estudio, el rezago
educativo, la falta de acceso a los materiales educativos, a las tecnologias digitales, la
deficiencia de competencias pedagdgicas del profesorado, la falta de congruencia de
los planes de estudio, el insuficiente desarrollo de valores que permitan la construccién
de una cultura de paz, por mencionar algunas es el primer paso para proponer
acciones concretas para posibilitar los aprendizajes del alumnado.

Nuestros trabajos anteriores han dado origen a la elaboracién de materiales didacticos,
de cursos y diplomados de formacién de profesores, a la actualizacion del plan de
estudios de la Licenciatura de Ciencias de la Comunicacién y ultimamente a la creacion
de politicas para fomentar una cultura de la paz.

Asi, consideramos que los objetivos que declaramos son pertinentes, pues, por un
lado, consideran las tres funciones sustantivas de nuestra universidad y, por el otro,
atienden problematicas locales de nuestra universidad y, al mismo tiempo, atienden
probleméticas nacionales del campo de la educacién.

B. Una o varias de las lineas de posgrado y en su caso, con la docencia en
licenciatura

La comunicacién y la educacion son transversales a la vida humana desde sus origenes.
Todo acto educativo es comunicacién, de aqui la importancia de profundizar en las
diferentes aristas que convergen en un campo de estudio al que llamamos
comunicacion educativa. Desde esta perspectiva consideramos que el trabajo de
investigacion de este proyecto es indisociable de la docencia, de la preservacion y
difusion de la cultura, de las practicas de la vida cotidiana dentro (y fuera) de la unidad,
de las interacciones entre las personas, pues la comunicacién educativa es el telén de
fondo de las diversas relaciones que tienen como escenario a la Unidad Cuajimalpa,
pero también a la UAM en su conjunto.

En cuanto a la relacién con la docencia especificamente, los objetivos de las maestrias
y posgrados de la UAM Cuajimalpa recuperan la esencia de la misién de la Unidad la
cual senala:



Integrar una comunidad de alto nivel académico que trabaje en la
formacion solida de ciudadanos y profesionales auténomos, criticos,
propositivos, con valores y sentido ético, responsables ante la sociedad,
respetuosos del medio ambiente y la diversidad cultural. Esta comunidad
asume como tarea el desarrollo, aplicacién, preservacién y difusién de las
ciencias, las artes, las humanidades y las tecnologias que contribuyan
oportunamente a la mejora del nivel de desarrollo humano de la
sociedad, en particular en su zona de influencia, y al fortalecimiento del
proyecto académico de la UAM (UAM C, 2025).

El objetivo de la Maestria en Disefio, Informacién y Comunicacién gira en torno
a la innovacién que el alumnado desarrolle a partir de la interdisciplinariedad
entre la comunicacién, el disefio de informaciéon y las tecnologias de la
informacion, aspectos presentes en los objetivos tanto de este proyecto como
de la visién que se propone del drea académica.

El alumnado de la maestria cursa UEA como: Modelos cognitivos para el disefio
y la comunicacién; Comunicacién, desarrollo y sociedad; Comunicacién para el
cambio social. Estas UEA tienen parte de su sustento en la educacién, pues fue
a partir de estudiosos de este campo como Paulo Freire, Anibal Quijano, Walter
Mignolo, Enrique Dussel, Ramén Grosfoguel, Boaventura de Sousa Santos,
Catherine Walsh, Alfonso Gumucio, entre otros, quienes reflexionan sobre la
sociedad y de la importancia de la educaciéon para la transmisién de un
conocimiento que aporte a la condicién humana.

Cabe sefialar que un numero significativo de las Idéneas Comunicaciones de
Resultados de la MADIC abordan tematicas educativas. Por lo tanto, la
interdisciplinariedad de los trabajos, ademas, incluyen a la educacion.

El Posgrado en Ciencias Sociales y Humanidades, tanto en el nivel de maestria
como en doctorado tienen como principal objetivo el aportar soluciones a los
problemas sociales, econémicos y politicos a través de la interdisciplina entre las
humanidades, la sociologia, el derecho y los estudios institucionales. A lo largo
de nuestra exposicién tanto del proyecto como del area académica hemos
subrayado la importancia de propiciar habilidades de pensamiento que pongan
en accién los conocimientos adquiridos por el estudiante, como un capital
cultural incorporado que transforme su realidad y aporte socialmente.

En el caso de la Especializaciéon en medios publicos: Creatividad e Innovacién, la
esencia es la creaciéon de contenidos para medios publicos con base en la
diversidad social, cultural y politica de nuestro pais, a partir de la comunicacion
participativa y democratica que atienda a las necesidades de las audiencias.



Entre los valores principales que promueven los medios publicos y desde su
ensefanza destacan: a) Educacidon y cultura: Contribuir a la educacion de la
ciudadania, ofreciendo contenidos educativos y culturales de alta calidad que
fomenten el pensamiento critico y el conocimiento; b) Entretenimiento de
calidad: Proporcionar entretenimiento que no solo sea atractivo, sino que
también promueva valores positivos y la reflexién, y c) Acceso a la informacion:
Asegurar que toda la ciudadania tenga acceso a informacién relevante y de
calidad, sin importar su ubicacién geografica o condicién socioeconémica.
Desde los estudios de la comunicacién educativa, uno de los principios
fundamentales es el acceso al conocimiento de formas innovadoras en dmbitos
como la educacién no formal y la educacién informal, es decir, a través de
dindmicas disenadas didacticamente en formatos mas flexibles, ludicos y
accesibles para las personas.’

- En cuanto al posgrado en Ciencias Naturales e Ingenieria percibimos la ausencia
explicita, en sus objetivos y en el perfil del alumnado y de egresados, sobre la
importancia de este tipo de profesionales en el dmbito social, politico y
econémico del pais, lo que representa un area de oportunidad para aportar
valores que desde la educacién formen al estudiantado, relacionados con los
conocimientos especializados que adquieren.

- Destaca la relacién con el plan de estudios de la Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacién, pues una de las salidas curriculares es en Comunicacién
educativa en la cual se imparten UEA como: Enfoques tedricos de la
comunicacion educativa; Teorias del aprendizaje; Tecnologias de la informacién
y la comunicacion en la educacién; Disefio de ambientes de aprendizaje; Los
medios de comunicacién en la ensefianza y Estrategias de comunicacion
educativa.

En la licenciatura en su conjunto, todo el alumnado cursa la UEA Investigacién
en el campo de la comunicacién, en la cual una cuarta parte del programa de
estudios versa sobre la comunicacion educativa.

" Consultar en la propuesta de &rea académica en Comunicacion Educativa, las caracteristicas y

diferencias entre la educacion formal, no formal e informal, de acuerdo con autores como Rogers (2004),
Gémez Villalpando (2009) y Coombs y Ahmed (1984).



En todos los posgrados y licenciaturas de la Unidad estd presente la relevancia de la
actualizacién de planes y programas de estudio, aspecto que abordamos desde la
investigacion cuando sefialamos que uno de nuestro objetivos del area académica es
“revisar los programas de estudio de algunas UEA y proponer una actualizacién de
éstos con el fin de garantizar su calidad académica, pertinencia social y alineacién con
los avances cientificos, tecnoldgicos y las demandas del mercado laboral actual”.

Sin embargo, préacticamente todos los objetivos que nos planeamos, tanto en este
proyecto de investigacion como en el drea académica, se enfocan en la mejora
continua de la educacién superior (y de otros niveles educativos) a través de la
identificacion de problematicas para la investigacion, del disefio de materiales
didacticos, y de la inculcacién de valores transversales a la UAM como las declaradas
en las politicas para erradicar la violencia por razones de género; de inclusion, equidad
y no discriminacioén, y de cultura de la paz.

Nuestra propuesta de proyecto es resultado de nuestras trayectorias como
profesores-investigadores y de la profunda reflexion sobre planteamientos derivados
de 6rganos como la UNESCO, sobre la alfabetizacion de futuros, las tecnologias y su
innovacién en aspectos educativos, poniendo siempre en el centro a la persona, sus
necesidades académicas, su formacién como individuo, como ser social y su
compromiso con el entorno. Asimismo, nuestra propuesta estd en consonancia con la
Agenda Estratégica de Gestion Institucional UAM 2025-2030, al Plan de Desarrollo
Institucional de la UAM Cuajimalpa y al documento Construyendo el futuro. Desafios
de la docencia en la Universidad Auténoma Metropolitana.

VIIl. Actividades y productos de docencia esperados

Primer ano
Actividad Dimensién | Producto

Desarrollo  de material | Docencia | Producto Digital de Aprendizaje (PDA)

didéctico de apoyo a las sobre Futuros Post-Universitarios

UEA

Actualizaciéon de programas | Docencia | Disefio curricular de tres programas de
de estudio estudio de las licenciaturas de la DCCD

Segundo ano
Desarrollo de material | Docencia Materiales didacticos

didactico de apoyo a las
UEA




Actualizacion de programas | Docencia | Disefio curricular de tres programas de
de estudio estudio de las licenciaturas de la DCCD
Tercer ano
Imparticién de diplomado Docencia | Diplomado  sobre  innovacién vy

transformacién de practicas educativas
Cuarto ano
Escritura de libro de texto Docencia |Libro de texto de Literacidad
Académica

Xl. Actividades y productos de investigacion y de preservacion y difusién de la cultura

esperados
Primer ano
Actividad Dimensidon Producto
Publicacién Investigacion 4 publicaciones (articulo, capitulo

de libro, memoria en extenso)

alumnado sobre creacién de
mensajes digitales en torno a

difusién

Participacion en congreso o | Investigacién |4  participaciones  (congreso,

conferencia coloquio, simposio,  jornada,
conferencia)

Organizaciéon de concurso del | Divulgacién y | Concurso

su experiencia como
estudiantes
Publicacion de textos de | Divulgaciéon y [ Dos textos de difusion
difusién difusion
Segundo ano
Publicacion Investigacién |4 publicaciones (articulo, capitulo

de libro, memoria en extenso)

Participacion en congreso o
conferencia

Investigacion

4 participaciones  (congreso,
coloquio, simposio,  jornada,
conferencia)

Organizacion de taller,

Divulgacién y

Taller, congreso, conversatorio o

congreso, conversatorio o | difusidn simposio

Simposio

Publicacion de textos de | Divulgacion y [ Dos textos de difusion
difusion difusion

Tercer ano




Publicacion

Investigacion

4 publicaciones (articulo, capitulo
de libro, memoria en extenso)

Participacion en congreso o
conferencia

Investigacion

4 participaciones  (congreso,
coloquio, simposio,  jornada,
conferencia)

Organizacion de taller,

Divulgacién y

Taller, congreso, conversatorio o

congreso, conversatorio o | difusién simposio
Simposio
Publicacién de textos de | Divulgacién vy | Dos textos de difusién
difusion difusion
Cuarto ano
Publicacion Investigacién |4 publicaciones (articulo, capitulo

de libro, memoria en extenso)

Participacion en congreso o
conferencia

Investigacion

4 participaciones  (congreso,
coloquio, simposio,  jornada,
conferencia)

Organizacion de taller,

Divulgacion y

Taller, congreso, conversatorio o

congreso, conversatorio o | difusién simposio

Simposio

Publicacién de textos de | Divulgacién vy | Dos textos de difusién
difusién difusién

XIl. Nombre de los proyectos de investigacion vigentes ante los Consejos Divisionales

con los que el drea académica propuesta esta vinculada, en su caso

Proyectos aprobados por el Consejo divisional

Garcia, C., Espinosa, M, y Gonzalez, N. (2024-2027). Edlucacion, comunicacion y
cultura: estudio sobre la universidad, sus procesos y actores educativos desde
una perspectiva de futuro, perteneciente al grupo de investigacion
comunicacién educativa (Caridad Garcia, coord.). DCCD.CC.PI-89, Sesién 20.24;
DCCD.CD.16.20.24 18-nov-24.

Rivera, A. (2022-2025). Desafios para la didactica de la educacion superior del
disenio en Meéxico. DCCD.TyPE.PI-83, Sesion 18.22; DCCD.CD.11.18.22,
21-sep-22.

Elizondo, J. (2022-2025). Cultura de Paz y Comunicacion. DCCD.CD.28.15.22
DCCD.CC.PI-8. Sesion 15.22

Elizondo, J. (2022-2026). Comunicacion de la Ciencia en México: produccion
audiovisual para la comprension del conocimiento. DCCD.CD.16.09.22
DCCD.CC.PI-77. Sesién 09.22.


http://dccd.cd
http://dccd.cc.pi
http://dccd.cc.pi
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